thpnditeointialueen strategiassa asetettu

"lhmisldhtoiset palvelut” - menestystekijan taustalla oleva valtuuston
hyvaksyma linjaus

Esitys Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisen linjaukseksi

palveluverkko,
saatavuus,
saavutettavuus,
yhdenvertaisuus

. Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
. vahvistuvat. Palveluiden

yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.

. Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

. Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena sekd voimavarojen

suuntaaminen palvelutarpeen
perusteella ottaen huomioon eri asukasryhmat ja alueet;

. palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden
ja ihmisldhtoisyyden varmistaminen, Tarvittavat paatokset
palveluiden mydntamisesta tehdaan lahella asiakasta.

. Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti

Hyvinvointialueen palveluita suunnataan alueen arvioituun palvelutarpeeseen ja
vaestorakenteeseen sekd tutkittuun tietoon ja suosituksiin (esimerkiksi tyoikaisen,
ikddntyneen vaestdon maara tai kouluikdisten maara, syntyvyys, vaikuttavuus, suositus
vaestomaarasta) perustuen. Hyodynnetaan sahkoisid, liikkuvia seka kotiin menevia palveluja
asukkaan palvelutarpeeseen vastaamiseksi.

Vaeston tulotaso, vaihtoehtoisten palvelujen saatavuus, etdisyydet
palveluihin, julkisen liikenteen kdyttoémahdollisuus huomioitava palveluja

jarjestettdessa.

. Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
. vahvistuvat. Palveluiden

yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.

. Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri
asukasryhmat ja alueet;

. Palveluiden, tuen ja hoitoon padsyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden
ja ihmislahtoisyyden varmistaminen.

. Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Hyvinvointialueen asukkaille tarjotaan ymparivuorokautisia asumispaikkoja kuntarajoista
riippumatta, asukkaan toive ja esimerkiksi tosiasialliset mahdollisuudet liikkumiseen
kuitenkin huomioiden

Hyvinvointialueen asukkailla ja heidan omaisillaan on halutessaan
mahdollisuus valita ymparivuorokautisen asumisen paikka
kuntarajoista riippumatta.

Asiakkaan toiveen huomioiminen ensimmaisena.

. Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat.

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.
Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

. Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri
asukasryhmat ja alueet.

. Palveluiden, tuen ja hoitoon padsyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden
ja ihmislahtoisyyden varmistaminen.

. Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

. Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta

Vastaanottotoiminnan alueellinen ilta- ja kiirevastaanotto vastaa alueen asukkaiden
kiireelliseen hoidon- ja palvelun tarpeeseen ja tukee vaikuttavaa ja tarkoituksenmukaista
hoidon sujumista ja jatkohoitoa. Uudistetaan kiireellisen vastaanottopalvelun kokonaisuutta
hyvinvointialueen tarpeen mukaisesti (esimerkiksi kiirevastaanottojen pidentaminen iltaisin)

. Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus

. "lhmislahtoiset ja kustannusvaikuttavat palvelut sekd saumaton
palvelujen yhteensovittaminen"

Vahahyotyinen hoito ja palvelu tunnistetaan ja palveluvalikoimaa uudistetaan sen mukaan
(priorisointi) Toisaalta tunnistetaan myos hoito- ja palvelu, joka tuottaa paljon hyotya ja




vahvistuvat

vahvistetaan sita.

Huomioidaan ihmisten mahdollisuudet saada vaihtoehtoisia
palveluja, niin etdisyyden kuin sosioekonomisen aseman
nakokulmasta.

DIGI, saatavuus,
saavutettavuus,
yhdenvertaisuus

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat. Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtdisyyden varmistaminen. Tarvittavat paatokset palveluiden
myontamisesta tehddan lahella asiakasta.

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Digitaaliset palvelut ovat laadukas ja houkutteleva, saavutettava (esim.
helppokayttéinen) seka ensisijainen palvelukanava mahdollisimman
monelle.

Digitaaliset palvelut ovat toissijainen. Kasvokkain tapahtuva on
ensisijainen.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtdisyyden varmistaminen. Tarvittavat paatokset palveluiden
myontamisestd tehdaan lahellad asiakasta.

Digitaaliset palvelut otetaan systemaattisesti kayttéon kaikissa palvelukokonaisuuksissa. 40%
kontakteista tapahtuu sdhkoisesti vuoteen 2025 mennessa

Digitaaliset palvelut on ensin mahdollistettava.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten kokemus
omasta hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta

Palveluiden, tuen ja hoitoon pdasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja
ihmislahtoisyyden varmistaminen

Digitaaliset palvelut jarjestetdan siten, ettd ne vahentavat kivijalkatoiminnan tarvetta ja
nopeuttavat palvelun piiriin padasemista tai palvelun toteuttamista.




Ohjaus ja Keskisuomalaisten kokemus Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja Ohjausta ja neuvontaa (sekd palveluita) on saatavilla tarvittaessa myos muiden kuin
neuvonta omasta hyvinvoinnistaan, ihmislaht6isyyden varmistaminen digitaalisia kanavien kautta.

terveydestdan ja Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat

turvallisuudestaan vahvistuu. palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)

Palveluiden yhdenvertaisuus, yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden

saatavuus ja saavutettavuus varmistaminen monimuotoisesti ja raataléidysti.

paranevat.

Toiminnan vaikuttavuus ja Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja Asukkaiden on loydettava helposti ja esteettomasti tiedot sdhkoisesti siita

kustannustehokkuus paallekkaisyyksien karsinta o . mistd ja miten palveluita saa, kun niité tarvitsee. Edistetdan asukkaiden

vahvistuvat Palveluiden Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat . . . e . .. X

yhdenvertaisuus, saatavuus ja palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.) mahdollisuuksia hy6dyntaa digitaalisia palveluita.

saavutettavuus paranevat. yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden

Keskisuomalaisten kokemus varmistaminen monimuotoisesti ja ragtalsidysti.

omasta hyvinvoinnistaan,

terveydestdan ja

turvallisuudestaan vahvistuu.
Hoidon ja Keskisuomalaisten Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja Koﬁin tuotettava palvelu on ensisijainen ikééntyneen asukkaan palvelutapa
palvelun hyvinvointi- ja terveyserot paallekkaisyyksien karsinta

tuottamistapa

kaventuvat. Toiminnan
vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

tuen tarpeen alkaessa ja se tuotetaan ensisijaisesti digipalveluna aina kun
se on mahdollista (kdynnistetaan). Ikaihmisten kotiin menevat,
varhaisentuen ja asumispalvelut muodostavat asiakkaiden ja heidan
laheistensa kannalta sujuvan kokonaisuuden ml. yhteyden kuntien toimiin
(asumisratkaisut, liikunta ym., kansalaisopisto, seurakunnat)

Digipalvelut ovat toissijainen palvelu. Kasvokkain tuotettavat
palvelut ovat ensisijaisia.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Julkinen palvelutuotanto seka sitd tdydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Erityisryhmien asumisen tuen palveluista vahintdan 40% tuotetaan
julkisena palvelutuotantona, jotta voidaan varautua jarjestdamaan ja
tuottamaan kyseinen palvelu kaikissa olosuhteissa.

Palveluista pitda olla julkisena 60 %




Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Vahintaan 20% lastensuojelun pitkaaikaisesta laitoshoidosta tuotetaan julkisena
palvelutuotantona (nyt 3,4%)

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Kevennetdan palvelurakennetta esimerkiksi lisédmalla perhehoitoa sielld missa se on
palveluna kaytossa ja mahdollista. Seurataan tiiviisti Orpon hallitusohjelmaan kirjoitettua
yhteiséllisen asumisen madrittelya osana palvelurakenteen keventamista.
Ymparivuorokautista palveluasumista kevennetaan 7-prosenttiin.

Ymparivuorokautista palveluasumista kehitettdaessa otetaan
huomioon asiakasnakdkulma ja siina erityisesti asiakkaan kyky
selviytya arjessa, eika pelkadstaan sokeasti noudateta 7 prosentin
tavoitetta. Kaikille tosiasiassa ymparivuorokautista hoivaa
tarvitseville on oltava tarpeen mukainen hoitopaikka. On
varmistettava, etta paivystyksista ei jonoteta ymparivuorokautisiin
palveluihin.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Julkinen palvelutuotanto seka sita taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Mahdollistetaan kotona asuminen vahintddn 93 %:lle hyvinvointialueen yli 75-vuotiaasta
vdestosta

Mita on mahdollistaminen?
Kaikki eivat parjaa kotona.

93% on aivan liikaa.




Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuva Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.

. Julkinen palvelutuotanto sekd sitd taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Hallitusohjelman mukaisesti valmistellaan terveydenhuoltolain maaritteleman kiireettéman
hoidon hoitopaikan uusi valinta kolmen kuukauden valein sekd valinnan tekeminen
digitaalisesti.

hoito- ja
palveluketjut,
yhteensovittamin
en ja jatkuvuus

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

. Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri
asukasryhmat ja alueet;

. Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta;
. Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat

palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Hyvinvointialueella on kdytossa vaikuttavat hoito- ja palveluketjut, joissa
otetaan huomioon my6s kumppaniemme tuottamat kokonaisuudet.
Palvelutuotannon rakenteita tarkastellaan ja hoito- ja palveluketjun
optimaalisen toteutumisen ja hoidon jatkuvuuden turvaamiseksi seka
integraation ja kustannusvaikuttavuuden varmistamiseksi.

Hoito- ja palveluketjut on johdettava siten, ettd yksikddan ihminen ei
jonota paivystyspalveluista muihin palveluihin. Kannusteeksi
peruspalveluissa otetaan kayttéon palkitsemismalli.

Palveluketjujen tulee muodostaa myods tosiasiassa kokonaisuus joka
ylittaa sektorirajat myods hyvinvointialueen sisalla ja jollakin tulee
olla omistajuus nadihin prosesseihin ja tosiasiallinen mahdollisuus
tehda paatoksia yli sektorirajojen.




Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.

Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;

Asiakas- ja potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta.

Lasten ja nuorten mielenterveys —ja paihdepalvelut toteutetaan koko alueella
erikoissairaanhoidon, perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon palveluintegraatioon seka
kumppanuuteen (koulut, jarjestot, perheet) perustuvan toimintamallin mukaisesti varhaiseen
tukeen panostaen

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta.
Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;

Osastopotilaan kotiutumisen prosessi toteutetaan koko alueella yhtendisen toimintamallin
mukaisesti.

Osastopotilaan kotiutumisen prosessi toteutetaan koko alueella
huomioiden paikalliset olosuhteet ja omaisten ja laheisten
mahdollisuudet osallistua hoivaan ja kotona asumisen tukemiseen.

Ensisijainen sijoituspaikka on oma kunta

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;

Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi.
Lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti;
Oma palvelutuotanto seka sita tdydentavat kolmannen ja yksityisen
sektorin palvelut

Tyo6ikdisen vdeston tyokyvyn tukeminen seka hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen seka
muu palvelutarve huomioidaan kokonaisuutena hyvinvointialueen jarjestamissa palveluissa
seka laajasti monialaisissa hoito- ja palveluketjuissa siten, etta tyoikdisten pirstaleinen
palvelujarjestelma toimii parhaalla mahdollisella tavalla kumppaneiden kanssa




Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.

Palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena;
Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi,
lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti

Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-aikaisuuden ja

ihmisldhtodisyyden varmistaminen. Tarvittavat paatokset palveluiden
myontamisesta tehddan lahella asiakasta.

Lisataan ymparivuorokautista tyota tekevien yksikdiden ja henkiloston yhteisen tekemisen
mahdollisuuksia valtuustokauden loppuun mennessa

Tarvitaan konkreettista valmistelua linjauksen toteuttamiseksi. Talla
hetkelld edelleen hyvinvointialueella ollaan menossa pdinvastaiseen
suuntaan ja rajoja pystytetaan eri toimijoiden valilla.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuva Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.

Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka
voimavarojen suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen
huomioon eri asukasryhmat ja alueet;

Palveluiden, tuen ja hoitoon paasyn sujuvuuden, oikea-
aikaisuuden ja ihmislahtoisyyden varmistaminen; Asiakas- ja
potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen

Nuorten mielenterveyspalveluissa otetaan kayttoon yhdenmukaiset ikarajat, jotta ikdrajoista
johtuvia putoamisia ja palvelun jatkuvuuteen liittyvia haasteita vahennetdan. Kootaan
nuorten ohjauspalveluja yhteen monialaisesti kuntien kanssa (ottaen huomioon esim.
tyollisyysalueiden perustaminen)

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta

Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Alueellisen osastotoiminnan yksikéiden toiminnasta osa profiloituu tiettyihin toimintoihin
(esimerkiksi palliatiivinen- ja saattohoito, kuntoutus)

Erikoistumisen yhteydessa turvataan, etta esim. palliatiivinen-,
saattohoito ja kuntoutus jarjestetdan ensisijaisesti ihmisen
normaalissa asuinymparistossa ihmisen toiveiden mukaisesti.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Asiakas- ja potilassuhteiden jatkuvuuden turvaaminen;
Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi.
Lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti

Omatiimimalli otetaan kayttoon laaja-alaisen sote-keskuksen vastaanottotoiminnassa. Silla
varmistetaan omaldakari ja muut pysyvat ammattilaiset potilaille ja asiakkaille, joilla on
saanndllinen palvelutarve. Mallilla varmistetaan my6s hoidon jatkuvuus ja parannetaan
vaikuttavuutta




Varhainen tuki
ja kumppanuus

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi.
Lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti;
Oma palvelutuotanto seka sitd tdydentavat kolmannen ja yksityisen
sektorin palvelut.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Hyvinvointialueen ikdantyneiden pdivatoiminta jarjestetdan varhaisen tuen palveluna
eritasoisena paivatoimintana palvelutarpeenmukaisesti. Varhaisen tuen ikdantyneiden
paivatoimintaa laajennetaan hyvinvointialueen eri osiin siten ettd palveluverkko on tarpeen
mukaisesti kattava. lkaantyneen vdeston hyvinvoinnin ja terveyden seka toimintakyvyn
edistamiseksi luodaan yhteistyémalli niiden kuntien ja paikallisten muiden toimijoiden
kanssa, joka on tarkoitettu kaikille kotona asuville ikdantyville kuntalaisille. Toiminta on
ennaltaehkaisevaa, virikkeellistd, omatoimisuutta ja toimintakykya tukevaa seka sosiaalisia
suhteita yllapitavaa toimintaa.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.
Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Alueen palvelujen jarjestaminen kokonaisuutena seka voimavarojen
suuntaaminen palvelutarpeen perusteella ottaen huomioon eri
asukasryhmat ja alueet

Palveluketjujen ja hoitopolkujen sujuvoittaminen ja
paallekkaisyyksien karsinta.

Tilapaiset asumispalvelut ovat osa mielenterveys- ja paihdepalveluita tarvitsevien
kuntoutuspalvelua




Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Palvelujen yhteen-sovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi;
lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti
Palvelujen (kasvokkain palvelut, kivijalkapalvelut, kotiin tuotavat
palvelut, liikkuvat palvelut, etdpalvelut, digitalisoidut palvelut jne.)
yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi. Lahipalveluiden
varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd tdydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Perhekeskustoimintaa uudistetaan hyvinvointialuetasoisena ratkaisuna yhdessa kunta ja
jarjestoyhteisty0ssa tavoitteena erityisesti varhainen tuki ja tunnistaminen

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.

Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Julkinen palvelutuotanto seka sitd tdydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Uusia palvelu- ja kumppanuusmalleja kehitetadn aktiivisesti (myos monituottajuusmallit)

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat

Palveluiden yhdenvertaisuus,
saatavuus ja saavutettavuus
paranevat.
Keskisuomalaisten
kokemusomasta
hyvinvoinnistaan,
terveydestdan ja
turvallisuudestaan vahvistuu.

Julkinen palvelutuotanto seka sita taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Arvioidaan nykyinen palvelusetelitoiminta ja uudistetaan toimintaa hyvinvointialueen
asukkaiden tarpeiden mukaisesti sekd asukkailta saatua palautetta hyédyntaen.




Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Toiminnan vaikuttavuus ja
kustannustehokkuus
vahvistuvat Palveluiden
yhdenvertaisuus, saatavuus ja
saavutettavuus paranevat.
Keskisuomalaisten
hyvinvointi- ja terveyserot
kaventuvat.

Palvelujen yhteensovittaminen sujuvaksi kokonaisuudeksi.
Lahipalveluiden varmistaminen monimuotoisesti ja raataloidysti;
Julkinen palvelutuotanto seka sitd taydentavat kolmannen ja
yksityisen sektorin palvelut. Palvelutuotannossa painottuvat
asiantuntemus, laatu, vaikuttavuus ja hinta.

Arvioidaan nykyinen ostopalvelutoiminta ja uudistetaan toimintaa hyvinvointialueen
asukkaiden tarpeiden mukaisesti seka asukkailta saatua palautetta hyodyntden.

KESKI-
SUOMEN
HYVINVOINTI-
ALUE




