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Peruspalvelulautakunnan tilinpaatos ja toimintakertomus vuodelta 2022

4001 Peruspalvelulautakunta

Tilivelvollinen: Peruspalvelujohtaja

Peruspalvelulautakunnan tilinpaatos ja toimintakertomus vuodelta 2022

TP 2021 Alkuperainen TA | TA -muutokset TA 2022 muu- Toteutuma Poikkeama
2022 tosten jalkeen
Toimintatuo-
tot 1 566 867 1054 340 1054 340 1472 440 418 100
Toimintakulut -12 045 353 -12 381 180 -12 381 180 -13 092 784 -711 604
Toimintakate -10 478 487 -11 326 840 -11 326 840 -11 620 344 -293 504

Toiminnan kuvaus:

Sosiaalitoimi vastaa kuntalaisten sosiaalihuollon peruspalvelujen tuottamisesta ja niiden oikeudenmu-
kaisesta kohdentamisesta ja tuottamisesta mahdollisimman tehokkaasti. Tulosalueet ovat: 1. Sosiaali-
palvelut 2. Vanhus- ja perhetyd 3. Toimeentuloturva.

Tilikauden painopisteet ja keskeiset muutokset:

Vuotta savytti olennaisesti valmistautuminen toimintojen siirtyminen Keski-Suomen hyvinvointialueelle
1.1.2023 alkaen. Esimiehet osallistuivat tydaikansa puitteissa lukuisiin valmistelutydryhmiin, joka vei
tybaikaa perustydlta. Peruspalvelulautakunnan talousarvio ylitti talousarvion 2,59%-yksikké3, eli 293
504 euroa. Kaikki paavastuualueet terveydenhuoltoa lukuun ottamatta alittivat talousarvioon varatut
maararahat. Terveydenhuollon menojen ylityksen aiheutti erikoissairaanhoidon menojen ylitys. Meno-
jen ylitys oli 735 931 euroa. Perusterveydenhuollon menot alittuivat 115 784 euroa. Varsinkin sairaalo-
jen kaytto alittui huomattavasti. liman erikoissairaanhoidon ylitysta peruspalvelulautakunnan menot
olisivat alittuneet 442 427 euroa.

Strategiset tavoitteet

Kriittinen menestystekija: Kuntalaisten hyvinvointi

Tavoite:

Kuntalaisten hyvinvoinnin ko-

hentaminen

Laajan hyvinvointikertomuk-

sen laatiminen yhdessa hallin-
tokuntien kanssa

Mittari:

Laajan hyvinvointikertomuk-
sen mittaristo

Tavoitetaso 2022:

Hyvinvoinnin kohoaminen kai-
kissa keskeisissa tavoitteissa,
erityisend painopisteena lap-
set, lapsiperheet ja nuoret

Toteutuminen:

Laaja hyvinvointikertomus tehtiin hyvinvointikoordinaattorina toimivan vapaa-aikasuunnittelijan
toimesta. Hyvinvointia on seurattu koululaisten osalta mm. terveyskyselyn tulosten muodossa,
painopistealueena koulukiusaaminen. Valtakunnallisen tilaston mukaan koulukiusaaminen on
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Uuraisilla selvasti vahdisempaa kuin maassa keskimaarin.

Keskeisimmat riskit tavoitteiden saavuttamiselle

Kuntalaisten hyvinvoinnin kehittdmiselle ei saada eri hallinnonaloilla riittavaa sitoutumista tavoitteiden
toteuttamiseksi. Kuntaorganisaation ulkopuoliset tahot eivat resursoi omaa toimintaansa riittavasti ja
riittdvaa sitoutumista ei saavuteta. Viestinndssa kuntalaisiin ja sidosryhmiin ei onnistuta riittdvassa
maarin. Henkiléstoresursointi on riittdmatonta. Erikoissairaanhoidon ja lastensuojelun kustannuskehi-
tys, henkildston vaihtuvuus.

Sisdinen valvonta: Vuonna 2021 sisaisen valvonnan painopistealueena on sopimusten hallinta ja so-
pimusten valvonta. Sivistystoimen ja sosiaalitoimen sisaisessa valvonnassa keskitytaan lisaksi erillisti-
lien tarkistamiseen ja omaisuuden turvaamiseen.

4100 Sosiaalipalvelut

TP 2021 Alkuperainen TA | TA -muutokset TA 2022 muu- Toteutuma Poikkeama
2022 tosten jalkeen
Toimintatuo-
tot 328 693 208 200 208 200 227 906 19 706
Toimintakulut -2 012 476 -2 181 420 -2 181 420 -2 147 634 -33 786
Toimintakate -1 683 783 -1973 220 0 -1973 220 -1919728 -53 482

Tilivelvollinen: Peruspalvelujohtaja

Toiminnan kuvaus: Sosiaalipalvelujen tulosyksikot: 1. Hallinto 2. Vammaispalvelut 3. Erityisryhmien
palvelut 4. Sosiaalityd ( lasten huolto, paihdehuolto)

Tilikauden painopisteet ja keskeiset muutokset:

Sosiaalipalvelut alittivat talousarvion 2,71%. Sosiaalipalveluissa keskeista oli henkiléstomenojen alit-
tuminen kehitysvammahuollossa, vammaishuollon ostopalvelujen vadheneminen.

1.Hallinto

Hallinto vastaa a) sosiaalitoimen toiminta-ajatuksen taytantdéonpanosta ja tulostavoitteen toteuttami-
sesta. b) toteuttaa henkildlle lastensuojelu- ja paihdehuoltolain nojalla annettavat tahdonvastaiset toi-
menpiteet. c) Vastaa sosiaalitoimen lainsaadannoén soveltamisesta sosiaalitoimessa ja taytantéonpa-
nosta niiltd osin kuin se ei kuulu muiden tulosalueiden piiriin. d) Isyys-, elatus-, lasten huolto- ja tapaa-
mislainsadadannon taytantéonpano ja soveltuvin osin holhoustoimen asioiden vireillepano.

2. Vammaispalvelut




UURAISTEN KUNTA

Vammaispalvelut
Suunnitelmapoistot €
Laskennalliset erat €

Tilivelvollinen: Johtava sosiaalityéntekija, peruspalvelujohtaja

Toiminnan kuvaus:

Vammaispalvelu ovat vammaisuuden tai sairauden perusteella henkildlle jarjestettavia palveluja ja tukitoimia.
Niiden tarkoituksena on edistdd vammaisen henkilon edellytyksia elaa ja toimia muiden kanssa yhdenvertaisena
yhteiskunnan jasenena seka parantaa vammaisten henkildiden tasa-arvoa. Vammaisella henkil6lla tarkoitetaan
henkil6a, jolla on vamman tai sairauden takia pitkdaikaisesti erityisia vaikeuksia suoriutua tavanomaisista
elaman toiminnoista.

Laissa ja asetuksessa vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palveluista ja tukitoimista saadetaan
vammaispalvelujen sisallostad seka jarjestdmisvelvollisuudesta. Kunta huolehtii siitd, ettd vammaisille henkildille
tarkoitetut palvelut ja tukitoimet jarjestetdan sisalloltdan ja laajuudeltaan sellaisina, kuin kunnassa esiintyva
tarve edellyttdd. Vammaiselle henkildlle laaditaan yksildllinen palvelusuunnitelma, jonka avulla selvitetdan
hanen tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet.

Vammaispalvelut, joihin on subjektiivinen oikeus:
- Vaikeavammaisten kuljetus- ja saattajapalvelu
- Palveluasuminen
- Asunnon muutosty6t ja asuntoon liittyvat valineet
- Henkilékohtainen apu
- Péivatoiminta

Vammaispalvelut, jotka ovat harkinnanvaraisia ja maararahasidonnaisia:
- Kuntoutusohjaus
- Sopeutumisvalmennus
- Paivittaisissa toiminnoissa tarvittavat valineet, koneet ja laitteet
- Ylimaaraiset ravinto- ja vaatekustannukset

Tilikauden painopisteet ja keskeiset muutokset:

Vammaispalvelut on ollut kokonaisuudessaan kehittdmistydon alla oleva palvelumuoto vuodesta 2019.
Vammaispalveluihin liittyvd arviointi, paatdksen teko ja kehittdmistyd on siirretty heindkuussa 2021
sosiaalitoimen alaisuuteen. Asiakastydbn hoitaa ensisijaisesti sosiaaliohjaaja yhdessa johtavan
sosiaalitydntekijan ja tarvittaessa yhteistydssa erityisryhmien palveluohjaajan kanssa.

Tilastoinnin kehittaminen vastaamaan tarvetta jatkui.
Covid-19 viruksen takia yhteiskunnassa vallinneet rajoitukset ja suositukset kontaktien valttamisesta laskivat

palveluiden kayttdéa. Erityisesti vammaispalvelulain mukaista kuljetuspalvelua kaytettiin  huomattavasti
vahemman. Tama nakyy budjetin alituksena.

Kriittinen menestystekija: Osaava, motivoitunut henkildsta, jolla on muutosvalmiutta ja taitoa
kehittamiseen.

Tavoite Mittari Tavoitetaso/toimenpiteet 2022
Vammaispalvelut ovat oikein | Arviointikriteeri: Jokaiselle palveluja hakevalle
arvioitu, mitoitettu ja palvelutarpeiden oikea ja saavalle asiakkaalle on
kohdennettu. arviointi ja kohdentaminen, laadittu yksil6llinen
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toiminnan suunnittelun ja palvelusuunnitelma. Palvelujen
talouden tasapaino. ja tukitoimien
myontamiskriteeriston
paivittdminen ajan tasalle.

Toteutuminen Palvelutarpeen arvioinnissa huomioitiin
asiakastapaamisessa/puhelinkeskustelussa esiin nousseet
yksildlliset tarpeet seka asiantuntija lausunnot. Palvelutarpeen
arviointi toteutettiin yhteistydssa erityisryhmien palvelujohtajan
ja sosiaalitydntekijan tai erityisryhmien palveluohjaajan kanssa.

Palvelusuunnitelmien paivitys jai vahaiseksi.
Palvelusuunnitelmat paivitetdan 2—3 vuoden valein, mikali
asiakkaan palveluntarpeeseen ei tule muutosta sita ennen.
Palveluohjausta/neuvontaa toteutettiin puhelimitse.

Palvelujen ja tukitoimien mydntédmiskriteeristén paivittdminen
vaatii edelleen kehittamista. Paatoksen teossa huomioitiin
tarkemmin lain maarittelemat kriteerit.

Covid-19 viruksen takia palveluita kaytettiin huomattavasti
vahemman.

Vammaispalvelulain mukaiset palvelut

Vuoden 2021 tilastot perustuvat kokonaiskuvaan, jotka ovat saatavilla sosiaalihuollon asiakastietojarjestelmasta,
ProConsonasta. Poikkeuksellisesti vuoden 2020 paatokset perustuvat kyseisend vuonna tehtyihin ratkaisuihin,
eivatka nain ollen vuoden 2020 ja 2021 tilastot ole keskenaan verrattavissa palveluiden osalta. Hakemukset ja
palvelusuunnitelmat kuvaavat vuosikohtaisia suoritteita. Palvelupaatokset kuvaavat kokonaiskuvaa ja pitavat
sisalladn myos edellisina vuosina tehdyt, vield vuoden 2021 aikana voimassa olevat paatokset.

Hakemuksia on vastaanotettu 11 kpl vuoden 2021 aikana, jolloin mydnteisia paatoksia on tehty 7 kpl ja kielteisia
paatokset 4 kpl, joista 2 kpl koskevat kuljetuspaatdksia ja 2 kpl koskevat henkildkohtaista apua.
Palvelusuunnitelmia on paivitetty 4 kpl. Palvelusuunnitelmat ja hakemusten maarat eivat vastaa toisiaan ja tama
voi johtua siita, ettd hakemukset ovat palvelukohtaisia, jolloin yksi asiakas on voinut hakea useampaa palvelua.
Lisdksi hakemukset voivat olla jatkohakemuksia, jolloin ei ole ndhty tarpeellisena uusia palvelupaatésta, mikali
palvelut ovat jatkuneet muuttumattomina.

Hakemuksia vastaanotettu 29 kpl vuoden 2022 aikana, joista tehty paatoksia 36 kpl. Hakemukset ovat
luonteltaan sellaisia, etta hakemuksella on voitu hakea useampaa palvelua, kun taas paatokset ovat
palvelukohtaisia. Kuljetuspalveluita myonnetty 22 asiakkaalle. henkildkohtaista apua on myoénnetty 6 hlélle ja
asumispalveluita kayttda 3 asiakasta ja yhdelle asiakkaalle on mydnnetty asunnonmuutostéitéd vuoden 2022
aikana.

Tavoite Mittari TP TP TP
2020 2021 2022

Lakisaateisten Vammaispalveluhakemukset 28 11 29

vammaispalveluje

n toteutuminen Palvelusuunnitelmat 6 4 6

Asiakasmaara 42 30 37
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Subjektiiviset palvelut:
Vaikeavammaisten kuljetus- ja 19 26 22
saattajapalvelu
Palveluasuminen 1 1 2

Asunnon muutosty6t ja asuntoon 3 1 1
liittyvat valineet

Henkilokohtainen apu 4 5 5
Paivatoiminta - -

Harkinnan varaiset palvelut:
Kuntoutusohjaus - -

Sopeutumisvalmennus - -

Paivittaisissa toiminnoissa tarvittavat | 2 -
valineet, koneet ja laitteet

Ylimaaraiset ravinto- ja - -
vaatekustannukset

Tilikauden merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat:

Vammaispalvelujen ennustettavuus oli haastavaa. Palvelujen piirissa olevien henkildiden tilanteita voidaan
yrittdd ennustaa, mutta uusien palvelujen piiriin hakeutuvien maaraa ja vamman tai sairauden laatua on
etukateen arvioida. Pienessa kunnassa yksittdinen uusi asiakas ja asiakkaan toimintakyvyssa tapahtunut
muutos voi vaikuttaa talouden ndkdkulmasta merkittavasti.

Vammaispalvelujen arviointi edellytti ammatillista osaamista vammaisryhmistd sekd lainsdadanndésta.
Henkildston vajavainen osaaminen ja puutteelliset resurssit nousivat merkittadvaksi epavarmuustekijaksi, seka
palveluiden siirtyminen nopealla aikavalilla erityisryhmiltd sosiaalitoimen puolelle. Palvelutarpeen oikeanlaisen
arvioinnin varmistaminen edellyttaisi, ettd kunnassa useampi, kuin yksi tyontekija hallitsee tarvittaessa
vammaispalveluiden kokonaisuuden. Tama on yksi merkittdvimmistd riskitekijoistd asiakkaan palveluiden
saannin nakokulmasta.

Sisainen valvonta:

Sisainen valvonta toteutettu kirjauksia seuraamalla, seka koostamalla palvelusuoritteita, joita on kasitelty
saannollisin valiajoin tiimipalavereissa.

3 Erityisryhmien palvelut

Tilivelvollinen: Vanhus- ja erityisryhmien palvelujohtaja

Toiminnan kuvaus: Vanhus- ja erityisryhmien palvelut ovat kahden toimialan yhdistava palvelukokonaisuus. Ti-
likaudella 2022 palvelut koostuivat ikaantyvien tehostetusta palveluasumisesta, pitkaaikaishoidosta, lyhytaikais-
hoidosta, kotihoidosta, ennaltaehkaisevista palveluista ja paivakeskustoiminnasta. Erityisryhmille eli kehitysvam-
maisille ja muille erityisen tuen tarpeen asiakkaille kohdennettuja palveluja olivat erilaiset asumisen palvelut,
tyd- ja paivatoiminta, erityisen tuen tarpeen lasten ja nuorten iltapaiva- ja kesaajantoiminta seka perhehoito. Li-
saksi koko toimialan yhdistavina palveluina jarjestettiin ohjaus- ja neuvontapalvelut, omaishoidontuki seka so-
siaalihuoltolainmukaiset kuljetuspalvelut.
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Palveluasuminen tuotettiin palvelutalo Uurastuvalla ja tuetun asumisen- ja asumisen ohjauksen palvelut jarjes-
tettiin Uurastuvan henkildstdn ja palveluohjaajan yhteistyéna asiakkaiden koteihin. Tyd- ja paivatoiminta toteu-
tuivat paaosin toimintakeskus Uuraspajalla seka ulkopuoleisilla tydpaikoilla tydvalmennuksen keinoin. Ohjaus-
ja neuvontapalvelut jarjestettiin ja raatalditiin asiakkaiden tarpeiden mukaisesti yhteistydssa asiakkaan verkosto-
jen kanssa. Palvelut toteutettiin asiakkaiden toiminta- ja elinymparistdissa seka puhelinohjausta hydédyntaen.
Kehitysvammapoliklinikan palveluista vastasi Keski-Suomen sairaanhoitopiiri. Omaa palvelutuotantoa tayden-
nettiin vuoden aikana ostopalveluilla asiakkaiden seka kustannustehokkuuden perusteella vahaisissa maarin.
Palveluja myytiin resurssien puitteissa tarveperusteisesti. Palvelujen tarve ja tuotanto ovat vuositasolla vakiintu-
neita.

Erityisryhmien palvelujen henkildstd koostui padosin hoitajista ja ohjaajista. Henkildstdsuunnitelman mukainen
hoitajien ja ohjaajien vakanssien maara oli 6, joiden liséksi palveluissa tydskenteli tyd- ja paivatoiminnan ohjaaja
seka palveluohjaaja. Palveluesimiesten ja palvelujohtajan tydpanos jakautui koko vanhus- ja erityisryhmien kes-
ken siten, ettd vanhuspalveluiden osuus oli kaksi (2) henkildétydvuotta ja erityisryhmien yksi (1). Kokonaisva-
kanssien maara erityisryhmien palveluiden osalta oli 9.Vakituisen henkildstdn lisdksi vuoden aikana palveluissa
tydskenteli erialojen ammattilaisia tai tydhdn tutustujia tyodllisyyspalveluiden kautta, seka sosiaali- ja terveyden-
hoitoalan opiskelijoita eri mittaisilla oppimisjaksoilla. Oppisopimuksen Uurastuvalla suoritti loppuun yksi Iahihoi-
taja vuoden 2022 aikana. Lisaksi kaytettiin maaraaikaisia ohjaajia jalkkari- ja kesalapsitoiminnassa seka tyotoi-
minnoissa vaativien asiakastilainteiden kohdalla.

Tilikauden painopisteet ja keskeiset muutokset: Vuosi 2022 oli erityisryhmien osalta rauhallinen. Suurimmat
huomiot keskittyivat tulevaan hyvinvointialuemuutokseen ja sitd edellyttaviin toimiin. Turvallisen siirtyman tur-
vaaminen ja siihen liittyvat toimenpiteet, kuten tiimisvastaavan nimedminen, asiakasprosessien lapikaynti ja
henkildstdn osaamisen vahvistaminen olivat keskiossa syksylla 2022.

Koronan vaikutukset olivat vuoden 2022 aikana merkittavasti vahaisemmat. Asiakasryhmien kokoa tai yhteista
toimintaa jouduttiin rajoittamaan vain vahaisissa maarin maaraaikoina.

Tilikauden tulos on 92,21 %, joka kuvaa budjetin alittumista. Henkildstokustannusten osalta asumispalveluissa
tulos on 89,36 %, joka kuvaa vahaisia henkiléstomuutoksia ja maltillista kokonaissairauslomien maaraa, vaikka-
kin flunssaoireiset poissaolot olivat edelleen Koronaa edeltaviin vuosiin verrattuna korkeat. Erityisryhmien palve-
luissa palvelujen oikea-aikaisuus ja riittavyys seka henkildston hyvinvointi olivat edelleen painopisteita, joihin pa-
nostettiin ja, joka on nahtavilla toiminnan tuloksessa.

Asumispalvelujen (1) ja tuetun asumisen (2) asiakasmaarassa tapahtui kolmen asiakkaan lasku, joku vaikuttaa
pienessa asiakasryhmassa palvelun hintaan merkittavasti (ks.alla taulukko), mutta ei kuitenkaan kaytannossa
mahdollistanut henkildstéresurssin vahentamista.

Strategiset tavoitteet

Kriittinen menestystekija: innostunut, innovoiva henkilésto, jolla on hyva muutosvalmius seka sitoutuneisuus
oman tydn ja organisaation kehittdmiseen.

Tavoite

Mittari

Tavoitetaso/toimenpiteet 2022

Palvelujen kehittdminen vastaa-
maan asiakkaiden yksildllisia tar-
peita ja niissa tapahtuvia muutok-
sia seka yhteiskunnassa tapahtu-
via sosiaali- ja terveysalan muu-
toksia ja uudistuksia (mm. lait,
uusi SoTe).

Arviointikriteeri: erityisryhmien
palvelujen palvelutarpeisiin vas-
taaminen, palveluun varattujen
paikkojen tayttdaste (palveluasu-
minen Uurastupa 13, tuettu asu-
minen 1-3, ty6- ja paivatoiminnat
Uuraspaja 22, muualle tuettu tyd-
toiminta 3).

Oikeanlaisten palvelumuotojen
kehittdminen, palvelujen tarvepe-
rusteinen kohdentaminen seka
muuttuvien yksildllisten tuen tar-
peiden maarittely ja niiden vastaa-
minen.

Toteutuminen

Korona seurauksena palvelujen kayttdaste oli palveluohjauksen osalta edelleen hiukan matalampi, jonka




UURAISTEN KUNTA

vuoksi palveluohjaajan tydpanosta hyddynnettiin korvaavasti ty6- ja paivatoiminnan ohjauksessa. Kokonai-
suudessaan asiakasmaarissa tapahtui pienta laskua. Yhta Uurastuvan asunnoista kaytettiin edelleen paa-
osin tilapaisasumiseen ja yksi asunto oli osan vuodesta tyhjilldan luontaisen poistuman seurauksena (vaiku-
tus nakyy hoitopaivien maarassa). Yksi tilapaisasukas muutti vakituiseen asumiseen vuoden lopussa, mutta
muuten uusia asiakkaita ei asumiseen vuoden aikana hakeutunut. Tuetun asumisen asiakasmaara laski
vuoden aikana neljasta kahteen asiakkaiden eldmantilanteen muutoksien seurauksena.

Tulevaisuuden hyvinvointialueelle siirtymisen muutokset vaikuttivat toiminnan kehittdmiseen silté osin, etta
muutoksissa keskityttiin miettimaan sellaisia ratkaisuja, jotka olisivat yhtenaisid myds tulevalla hyvinvointi-
alueella. Asiakkaiden palvelutarpeen arvioinnin kehittdminen, kirjaamiseen panostaminen ja laadukkaan toi-
minnan varmistaminen olivat keskeisia aihealueita, joissa keskityttiin huomioimaan sitd, kuinka asiakkaiden
laadukkaat palvelut saadaan siirtymaan myds hyvinvointialueella. Henkil6stdén ammattitaito, halua joustaa ja
kehittdd seka sitoutuminen tydhdn olivat merkittava tekija tavoitteiden saavuttamisen nakdkulmasta.

Laitoshoito
Laitoshoidon kaytolle ei ollut tarvetta.

Asumisen palvelut

Asumisen palvelut jarjestettiin palvelutalo Uurastuvalla seka tuetun asumisen- ja asumisvalmennuksen menetel-
min asiakkaiden omissa kodeissa. Ostopalveluille ei ollut tarvetta kahta kotikuntalain mukaista velvoitetta lukuun

ottamatta.

Palvelutalo Uurastupa

Uurastuvalla jarjestettiin palveluasumista aikuisille, ensisijaisesti kehitysvammaisille henkildille. Asuminen toteu-

tui omissa vuokra-asunnoissa itsenaisyyteen tukevalla tydotteella. Palvelujen sisaltd raatalditiin asukaskohtai-

sesti, kunkin toimintakyky seka avun-, ohjauksen- ja hoidon tarve huomioiden. Uurastuvalla tarjottiin terveyden-
seuraamisen- ja ladkehoidon palveluja seka erityisen tuen tarpeen piirissa oleville, etta mielenterveyskuntoutu;jil-

le. Tuetun asumisen ohjaus toteutetaan padosin Uurastuvalta kasin.

Tuettu asuminen

Tuetun asumisen asiakkaat asuivat omavalintaisessa yksityisessa asunnossa. Arjen tuki jarjestettiin yksilGidyilla

tukipalveluilla, kuten kotiin vietdvana ohjauksena ja Uurastuvalla toteutuvina ateriapalveluina.

Tavoite Mittari TP 2020 TP 2021 TA 2022 |TP 2022

Palvelujen moni- | Palveluasumisen vuoro-

naisuus kaudet (hoitopaivat) 4263 4598 4600 4005
Tuetun asumisen ohjaus-
tehtavat 877 872 1300 96
Muut ohjaustehtavat 780 624 750 650
Suoritteet yhteensa 5920 6094 6645 4751
Asukkaat Uurastuvalla 13 12 13 12
Tuetun asumisen asiak-
kaat 3 4 3 2
Itsendisyyden harjoittelu 1 1 1 1
Mielenterveyskuntoutujat - 1 1 1
Asiakasmaara yhteensa | 18 19 18 16

Tehokkuus, oi- | Kayttdaste 95 % 111 % 100 % %

kein kohdennus

Taloudellisuus Palvelun hinta 60,60 € 46,25 € 52,19 € 97,29 €
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Perhehoito

Perhehoitoa jarjestettiin lyhytaikaisena, paddosin ymparivuorokautisena perhehoitona erityisen tuen tarpeen
asiakkaille. Perhehoidon p&aasiallinen tavoite oli ennaltaehkaiseva jaksamisen tukeminen sekd omaishoitajien
lakisaateisten vapaapaivien mahdollistaminen. Perhehoito on toimeksiantoperusteinen kustannustehokas hoi-
don jarjestdmisen muoto.

Tavoite Mittari TP 2020 TP 2021 TA 2022 |TP 2022
Palvelujen moni- | Hoitopaivien maara 245 255 262 309
naisuus

Hoidettavien maara |8 5 4 5
Tehokkuus, oi-  |Kayttdaste 70 % 100 % 100 % 100 %
kein kohdennus
Taloudellisuus Hoitopaivan hinta 143,83 € 120,11 € 155,34 € |128,84 €

Ohjaus- ja neuvontapalvelut

Ohjaus- ja neuvontapalveluilla tuettiin ja ohjattiin kehitysvammaisia- ja erityisen tuen tarpeessa olevia asiakkaita
ja heidan perheitdan. Palvelun tavoitteena oli ennaltaehkaiseva-, kokonaistilanteen huomioiva- ja suunnitelmalli-

nen asiakkaan yksildllinen tukeminen.

Tavoite Mittari TP 2020 TP 2021 TA 2022 TP 2022

Palvelujen mo- | Asiakkaat Kehitysvammai-

ninaisuus set 26 26 26 28
Mielenterveyskuntoutujat 7 3 4 4
Muut erityista tukea tarvit-
sevat 10 9 10 7
Yhteensa 43 38 40 39
Asiakkaat palvelujen mu-
kaan
Laitoshoito 0 0 0 0
Asumispalvelut 18 20 18 20
Perhehoito 8 5 4 5
Paiva- ja tyotoiminta 22 19 19 19
Ty6toiminnan ostopalvelut | 0 0 0 0
Palveluohjaus 35 36 35 38
lltapaiva-/ loma-ajan toimin-
ta 6 6 6 8
Yhteensa 89 83 82 920
Yksiloohjauksen tehtavat
Toimintatuokiot 324 793 500 987
Yksilopalaverit 120 71 180 65
Palvelusuunnitelmapalaverit| 7 16 24 12
Verkostopalaverit 79 44 110 85
Perhehoidonohjaus 47 17 50 18
Tuetun asumisen ohjaus 19 15 30 25
[ltapaiva-/loma-ajan toimin-
ta 259 332 260 274
Yhteensa 855 1288 1054 1466
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Tehokkuus, oi- |Kayttoaste 85 % 90 % 100 % 100 %
kein kohdennus
Taloudellisuus | Suoritteen hinta 37,37 € 34,90 € 35,98 € 34,25 €

Tyo- ja paivatoiminta/ toimintakeskus Uuraspaja

Uuraspajalla jarjestettiin tyd- ja paivatoimintaa ensisijaisesti uuraislaisille kehitysvammaisille - ja erityisen tuen
tarpeessa oleville asiakkaille. Muita asiakasryhmia olivat mielenterveyskuntoutujat, tydvoimahallinnon harijoitteli-
jat ja kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat. Uuraspajalla tapahtuvan tyétoiminnan lisaksi osa asiakkaista tyos-
kenteli tukitoimien avulla ulkopuoleisilla tydpaikoilla. Toimintakeskuksen toiminnan suunnittelusta ja toteuttami-
sesta vastasi yksi ohjaaja. Ohjaajan tydparina 40—60 % tyoajalla tydskenteli palveluohjaaja seka kevaan ajan
maaraaikainen 70 % tydajan ohjaaja. Palvelua myytiin pienissa maarin tarve- ja kokonaistilanneperusteisesti
my0Os muiden kuntien asiakkaille.

Tavoite Mittari TP 2020 TP 2021 TA 2022 TP 2021
Palvelujen Asiakkaat
moninaisuus | Kehitysvammaiset 17 16 16 16
Kuntouttava tyétoiminta |3 1 1 1
Mielenterveyskuntoutujat | 1 1 2 1
Muut erityista tukea tar-
vitsevat 1 1 2 1
Yhteensa 22 19 21 19
Tyotoiminnan kaytto-
paivat
Eniten ohjausta tarvitse-
vat 325 337 370 337
Jonkin verran ohjausta
tarvitsevat 1201 1378 1300 1378
Vahiten ohjausta tarvit-
sevat 750 579 630 579
Kuntouttava tyotoiminta | 153 193 180 193
Yhteensa 2429 2 487 2480 2 487
Tehokkuus, |Kayttdaste Asiakasméaara Y1i 100 % 100 % Tehokkuus yli
oikein koh- tuplaantui, lasku- 100 %.
dennus kaava ei ole
enaa vertailukel-
poinen. Tehok-
kuus yli 100%.
Taloudellisuus | Suoritteen hinta 41,18 € 28,32 € 38,42 € 35,09 €

Tilikauden merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat: Useamman vuoden ajan riskitekijana on olleet sa-
mansuuntaiset. Oman palvelutarjonnan riittdamattémyys, joka voi johtaa omaa tuotantoa kalliimpien ostopalvelui-
den kayttéon. Pienessa kunnassa on erityisen haasteellista tarjota monenlaisia erikoistuneita palveluja ja vasta-
ta kehitysvammaisten erityishuoltolain edellyttdmaan itsemaaraamis- ja rajoittamisoikeutta koskevan lainsaa-
danndn vaatimukseen. Tyo- ja paivatoiminnoissa henkildstoresurssin tiukkuus aiheuttaa vuosittain haasteita laa-
dukkaan ja monipuolisen toiminnan jarjestamisen nakokulmasta. Tyypillisena riskitekijana ilmeni jalleen myds




UURAISTEN KUNTA

se, ettd pienilukuisen henkildston tulisi omata laaja ja moninainen ammatillinen osaaminen. Vakituisen henkilds-
ton poissaoloja oli haastavaa sijaistaa vastaavalla osaamisella. Ennakoimattomat poissaolot ja monialaisten
osaajien saatavuuden haastavuus nakyi merkittadvasti rekrytoinnissa. Epavarmuutta loi edelleen koronatilanne
seka tulevaisuuden hyvinvointialueelle siirtyminen.

Sisainen valvonta:

Sisaista valvontaa toteutettiin sisdisen tarkkailun keinoin. Erilaisten toimintaohjeiden paivitys ja uusien laatimi-
nen vahvisti sisdisen valvonnan toteutumisen. Jatkuva seuranta toteutui arjen toiminnoissa kunkin tyéntekijan
toimesta. Tata toimintaa oli muun muassa tavoitteiden toteuttaminen arjessa, asiakkaiden kateisvarojen seuran-
ta, ladkkeiden kaksoistarkastus, tydaikaseuranta seka erilaisten kayttdjarjestelmien hyédyntaminen tyéssa, ku-
ten HaiPro ja ProConsona.

Tarkastuksen keinoina kaytettiin esimiehen toteuttamia kertaluontoisia tarkastuksia, kuten kateisvarojen lapi-
kaynti seka tavoitteiden avaamista kaytantédn. Sdanndllisissa henkildstdpalavereissa arvioitiin toimintaa koko
henkildstdn toimesta ja muutettiin kdytantdja vallitsevien olosuhteiden mukaisiksi.

4. Sosiaalityo

Tilivelvollinen: johtava sosiaalityontekija

Toiminnan kuvaus:

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalitydlla tarkoitetaan sosiaalihuollon ammatillisen henkildston suoritta-
maa ohjausta, neuvontaa ja sosiaalisten ongelmien selvittdmista ja muita tukitoimia, jotka yllapitavat
ja edistavat yksiloiden ja perheen turvallisuutta ja suoriutumista seka yhteisgjen toimivuutta.

Sosiaalityd toteutetaan kunnassa yhdennettyna sosiaalitydna. Kunnan resurssina ovat perusturvajoh-
taja, johtava sosiaalitydntekija seka sosiaaliohjaaja.

Perusturvajohtaja vahvistaa myo6tamieliset huostaanotot, kiireellisten sijoitusten jatkopaatokset seka
muut lastensuojelulain 13 § 2 mom. mukaiset toimenpiteet ja paattaa lastensuojelulain 63 § mukai-
sesta yhteydenpidon rajoittamisesta mikali se ylittdd 7 vuorokautta ja paattaa lastensuojelulain 72 §
mukaisesta erityisestd huolenpidosta. Perusturvajohtaja toimii tarvittaessa johtavan sosiaalityonteki-
jan sijaisena paatosprosessissa.

Johtavan sosiaalityontekijan vastuualueeseen kuuluvat lastensuojelu, erityista tukea tarvitsevat lapset
ja aikuiset, vaativa aikuissosiaalityd seka vastaavan kuraattorin tehtavat. Lisaksi johtava sosiaalityon-
tekija toimii tydparina tarvittaessa erityisryhmien, kuten kehitysvamma- tai vammaispalveluiden osal-
ta.

Kunnan sosiaalihuoltolain mukaisia palveluita koordinoi sosiaaliohjaaja, jonka toimenkuvaa ovat kun-
nan harkinnanvaraiset toimeentulotukiasiat, palveluohjaus ja sosiaalihuoltolain mukaiset palvelutar-
peen arvioinnit ja asiakkuudet, seka vammaishuollon ohjaus, arviointityd ja paatoksenteko. Lisaksi
tarpeen mukaan lastensuojeluasioissa tydparina toimiminen.
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Kunnassa on kolme perhetydntekijaa ja yksi perheohjaaja, jotka toteuttavat asiakasty6ta lapsiperhei-
den, sekad aikuisasiakkaiden kanssa. Perhetydntekijdiden tydpanoksella voidaan tuottaa perhetydta,
kotipalvelua, seka tukihenkilétoimintaa.

Johtava sosiaalityontekija koordinoi kunnan sosiaalipalveluita seka vastaa sosiaalityon kustannuksista
yhdessa perusturvajohtajan kanssa.

Johtava sosiaalitydntekija toimii lahiesimiehend sosiaaliohjaajalle, koulukuraattorille, sekd perheoh-
jaajalle ja kolmelle perhetyontekijalle.

Perhekeskus

Uuraisten sosiaalitoimessa on vuoden 2022 aikana perustettu uusi perhekeskus. Perhekeskusta var-
ten on remontoitu Virastotie 4 alakerran tilat, jotka koostuvat yleisesta tilasta, kahdesta toimistotilasta
ja yhdesta ryhmatyoskentelytilasta. Tilassa toimivat perhetydntekijat ja sosiaalitydntekijat, seka pikku-
lapsipsykologi, perheneuvola, lastenvalvoja ja muita jarjest6ja. Tiloja on annettu valiaikaisesti kayttoon
myds erityisryhmien tydntekijoille, seka koulukuraattorilla, jolla on ollut vaikutusta yhteistyon toimivuu-
teen. Tiloista kasin on hallinnoitu moniammatillista ryhmaa, matalan kynnyksen sosiaaliohjausta, seka
osallistuttu tapahtumiin, jossa tehdaan yhteisty6ta alueen toimijoiden kanssa.

Sosiaalihuollon palvelut

Vuoden 2022 aikana asiakasperheita on olut asiakkaana 48 kpl, joihin on kuulunut yhteensa 150 las-
ta. Aikuissosiaalitydn asiakkaita kunnassa on ollut 8 kpl, joihin on toteutettu suunnitelmallista tydsken-
telya palvelutarpeen arvioinnin jalkeen ja kunnan 8 henkildlla on ollut kaytdéssaan valitystilipalvelu, jol-
loin kunta on tukenut asiakkaiden talousasioiden hoitamista. Vammaispalveluissa asiakkaita on ollut
25 kpl.

Omana toimintana sosiaalihuollossa voidaan jarjestda palvelutarpeen arvioinnit, perheohjaus, perhe-
tyota, kotipalvelua, valvotut tapaamiset ja tukihenkil6toimintaa. Perhetydn (3 tyontekijaa) asiakaskon-
takteja on olut vuoden aikana 885 kpl, joista lastensuojelun kontakteja 239 ja sosiaalihuoltolain mukai-
sia kontakteja 646 kpl. Sosiaalihuollon asiakkaille on tuotettu tunnetaitotydskentelya 23 kpl, valvottuja
tapaamisia 33, jalkihuollon kontakteja 82, tukihenkiloty6ta 114, lapset puheeksi keskusteluja 2.

Vammaispalveluiden kontakteja on tehty 24 kpl.
Kotipalvelua on tuotettu yhteensa 11 eri perheessa vuoden 2022 aikana.

Lapsiperheella on oikeus saada huolenpitotehtavan turvaamiseksi valttamaton kotipalvelu, jos lapsen
hyvinvoinnin turvaaminen ei ole mahdollista sairauden, synnytyksen, vamman tai muun vastaavanlai-
sen toimintakykya alentavan syyn tai erityisen perhe- tai eldmantilanteen vuoksi. Lapsiperheiden koti-
palvelua voi saada joko tilapaisena tai saannéllisempana palveluna (tallin palvelu on tavoitekeskeis-
ta). Perhetyd painottuu ohjauksellisempaan tydmuotoon. Molempien tydmuotojen osalta on oleellista,
ettei tyd ole asiakkaan puolesta tekemista, vaan perheen voimavarojen tukemista dialogisesti yhdes-
sa tehden.

Ostopalveluina sosiaalipalveluja tuotetaan sosiaaliasiamiehen palvelut, perheneuvola, virka-ajan ulko-
puolinen sosiaalipdivystys, kriisityd ja sijaishuolto, sekd ostopalveluna tukiperhetoimintaa.

Tukiperhetoiminta on toteutettu ostopalveluna, jossa ensisijaisesti tukiperheet ovat toimeksiantosopi-
muksen mukaisessa tydsuhteessa Uuraisten kuntaan tai tukiperhetoimintaa on ostettu yksityiselta
palveluntuottajalta. Tukiperheessad on vuoden aikana ollut sosiaalihuoltolain mukaisia asiakkaita 14
lasta ja lastensuojelulain mukaisia asiakkaita 2 lasta.
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Kasvatus ja perheneuvonta toteutunut 1 kerran kuukaudessa perhekeskuksen tiloissa. Pikkulapsityd-
ryhman psykologi joka toinen viikko ja lastenvalvoja tarvittaessa. Perhekeskuksen tiloja ovat kaytta-
neet sdanndllisesti myés Mannerheimin lastensuojeluliitto perhekahvilatoiminnalla, Uuraisten AA-ryh-
man kokoontumiset, sekd muiden paikallisten toimijoiden jarjestotapaamiset/-kokoukset.

Poikkeusoloista huolimatta kotiin tehtya tydskentelya on toteutettu asiakaan tarpeiden mukaisesti. Ko-
tikdynneilld suojaudutaan maskiin. Laajemmassa viranomaisyhteystydssa pyritdan kayttdamaan etayh-
teyksia. Yhteistyokumppaneita asiakastydssa ovat mm. koulut, oppilashuolto, varhaiskasvatus, lasten
ja nuorten psykiatria/mielenterveyspalvelut, paihdetyd, nuorisotoimi ja sijaishuoltopaikat. Verkosto-
tydskentely on toiminut teams-yhteyksien kautta hyvin ja oppilashuollon kanssa on pyritty kehittamaan
tiedonsiirron toimivuutta esimerkiksi lastensuojeluilmoitusten osalta. Kunnassa on toiminut saanndlli-
sesti moniammatillinen tydryhma, joka on kokoontunut kevaasta 2022 lahtien Uuraisten perhekeskuk-
sella joka toinen kuukausi.

Vireillepanot

Vireillepanot ovat hakemuksia, yhteydenottoja ja huolen ilmaisuja, jotka tulee kasitella 7 tydpaivan ai-
kana vastaanottamisesta. Vireillepanot johtavat sosiaalihuollon viranomaisen arvion perusteella laa-
jempaan arvioon (palvelutarpeen arviointi), mikali asiakkaan tilanne vaikuttaa silta, ettd asiakkaalla on
mahdollisia tuen tarpeita tai lapseen liittyvaa lastensuojelullista huolta on selvitettava.

lastensuojeluilmoitus sosiaalihuollon yhteydenotto
2020 70 3
2021 110 35
2022 95 4

Uuraisten sosiaalitoimeen on vastaanotettu vuoden 2022 aikana 95 kpl lastensuojeluilmoituksia ja 4
kpl yhteydenottoja ja ilmoituksia sosiaalihuoltolain mukaisesti.

Palvelutarpeen arvioinnit

Palvelutarpeen arviointi on sosiaalihuoltolain 36 § mukaista toimintaa, joka tulee l1ahtékohtaisesti teh-
da jokaiselle asiakkaalle, ellei siihen ole erityistd perustetta olla tekeméatta. Palvelutarpeen arvioinnin
toteuttaa erityisen tuen tarpeisesta henkilosta laillistettu sosiaalityontekija ja muissa tapauksissa so-
siaaliohjaaja. Palvelutarpeen arviointi toteutetaan 3 kk maaraajassa ja sen tarkoituksena on arvioida
asiakkaan tuen ja palveluiden tarvetta.

palvelutarpeen arviointi/lkm.
2020 14
2021 37
2022 64

Palvelutarpeen arviointeja on avattu vuoden 2022 aikana 47 kpl, joista on valmistunut vuoden 2022
aikana 45 kpl. Palvelutarpeen arvioinnit on toteutettu lakisaateisesti alle 3 kk aikana.

Palvelutarpeen arvioinnin aikana ratkaistaan asiakkuuden tarve, joko sosiaalihuoltolain mukaisessa
(perhesosiaalityd tai aikuissosiaalityd) asiakkuudessa vai lastensuojelun asiakkuudessa. Palvelutar-
peen arvioinnit ovat johtaneet perhesosiaalitydn asiakkuuteen 10 kpl ja lastensuojeluasiakkuuteen 8
kpl. Asiakkuus on paatetty arvioinnin perusteella 29 kpl.
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Perhesosiaality6

Kaikki palvelutarpeen arviot eivat johtaneet suoraan koko perheen osalta asiakkuuden alkamiseen,
koska asiakkaat tulivat toisinaan autetuksi jo arvioinnin aikana. Saman perheen sisalla asiakkuuksia
saattoi olla myds useampia, koska tukea myodnnettiin myds yksildkohtaisesti palvelutarpeen arvion
mukaisina palveluina. Nain ollen yhdessa perheessa saattoi tydskennella useampi tyontekija eri per-
heenjasenen kanssa, ja nain ollen sosiaalihuoltolain mukaisessa aktiivisessa asiakkuudessa oli yh-
teensa 52 lasta ja 3 vanhempaa, joiden kanssa on toteutettu yksildllista asiakastyota yhdessa laaditun
asiakassuunnitelman mukaisesti.

Lastensuojelu

yht. uusia paattyneet | sijaishuollossa jalkihuollossa
2020 32 10 9 6(yht.) — 3 (paatetty) | 10
2021 38 8 12 9 (yht.) — 4(paatetty) | 10
2022 37 10 9 5 (yht.) — 2 (paatetty) | 12

Lastensuojelun avohuolto

Lastensuojelun asiakkaana Uuraisten kunnassa on kaiken kaikkiaan ollut 37 lasta 21 eri perheesta.
Vuoden 2022 aikana uusia asiakkaita on tullut 10 kpl ja asiakkaita on vuoden aikana poistunut 9 lasta,
joista osa on taysi-ikaistynyt, muuttanut pois Uuraisten kunnasta tai palveluiden tarve on paattynyt.

Avohuollon palveluina on kaytetty tukiperhetta 3 lapsella, tukihenkiléa 9 lapsella, perhetyota 6 eri per-
heessa.

Sijaishuolto

Vuoden 2021 puolelta on siirtynyt 3 sijoitettua lasta ja vuodelle 2023 siirtyy 3 sijoitettua lasta. Vuoden
2022 aikana on tehty 2 avohuollon sijoitusta ja yksi hallinto-oikeuden vahvistama huostaanotto. Lis-
taus on paatosperusteinen, eika lapsikohtainen. Kaikki sijoituspaikat ovat ammatillisia perhekoteja tai
lastensuojelulaitoksia. Perusteina on suurimmaksi osaksi vaikeus saada sijaishuoltopaikkoja, kuin si-
joitettuun lapseen liittyvat tuen tarpeet.

Lastensuojelussa laitossijoituksia pyritaan lyhentamaan tarjoamalla perheelle intensiivistda moniamma-
tillista tukea oman kunnan palveluna, taloudellista tukea seka tarvittaessa ammatillista tukihenkilétoi-
mintaa. Sijaishuoltopaikkoja ei ole aina tarpeen vaatiessa riittdvasti vapaana ja laitospaikkojen vuoro-
kausihinnat vaihtelevat. Lastensuojelun laitospaikka kuitenkin varmistaa, etta lapsi saa tarvitsemansa
tuen ja avun kasvun ja kehityksen tueksi.

Lastensuojelun laitospaikoilla olevien lasten ja nuorten tuen tarpeet ovat niin suuria ja haastavia, ettei
naiden lasten osalta voida miettida perhesijoituksia. Perhesijoitus tulee kyseeseen paasaantodisesti
pienten lasten osalta. Lastensuojelun todellisia menoja ei voida etukateen paljonkaan ennakoida, silla
sijoitustilanteet tulevat usein yllattden. Uuraisten kunnassa pyritdan ehkaisemaan lastensuojelulain
mukaisesti kaikin keinoin avohuollon tukitoimin ennen laitokseen sijoittamista. Lapsen ja nuoren sijoit-
taminen on aina viimesijainen vaihtoehto. Jatkossa on panostettava entistd enemman ennaltaehkai-
seviin avohuollon lastensuojelupalveluihin ja tydmuotoihin.

Jalkihuolto
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Jalkihuollossa on vuoden 2022 aikana ollut yhteensa 12 lasta, joilla kaikilla ei ole aktiivista tydskente-
lya. Jalkihuollon tukitoimena on hyddynnetty tukihenkildtoimintaa kunnan omana toimintana.

Alkaen 1.1.2020 jalkihuolto-oikeusikd on noussut aiemmasta 21 ikdvuodesta 25 ikavuoteen, joten sita
suuremmalla syylla lastensuojelun osalta myds tdhan satsaaminen ennaltaehkaisevina palveluina on
taloudellisesti kannattavaa.

Jalkihuolto toteutetaan paasaantoéisesti kunnan omana palveluna.

Lastenvalvojatehtavat
Lastenvalvojatehtavat ovat siirtyneet maaliskuussa 2021 Jyvaskylan perheoikeudelliseen yksikkdon.

Johtava sosiaalitydntekija on aikaisemmin hoitanut lastenvalvojatehtavat Uuraisilla. Kun tehtavat siir-
tyivat Jyvaskylan perheoikeudelliseen yksikkédn on solmittu yhteistydsuhde Petdjaveden sosiaalitoi-
meen. Johtava sosiaalitydntekija tydskentelee yhden paivan viikosta n. 8-10 h/vko Petajavedella. Pe-
tajavesi ostaa palvelua Uuraisten kunnalta.

Vahvistettuja elatussopimuksia 22 kpl, huolto- ja tapaamissopimuksia 1 kpl. Lapsen syntymanjalkeen
tunnustettuja isyyksia yksi. Lisaksi ennen lapsen syntymaa tunnustettuja isyyksia, joista ei ole ollut
koottavaa tilastoa saatauvilla.

Lastenvalvoja on ollut Uuraisilla 3 pv. vuoden 2022 aikana. Asiakkaat ovat asioineet paasaantoisesti
Jyvaskylassa omasta toiveestaan. Muutamia neuvotteluja on kayty etana.

Toimeentulotuki

Toimeentulotukiasiakkaita oli vime vuonna yhteensa 57 asiakasta, joille laadittiin paatds tdydentavas-
ta tai ennaltaehkaisevasta toimeentulotuesta haetuille tukikuukausille yhteensa 138 paatésta vuoden
2022 aikana.

Tilikauden painopisteet ja keskeiset muutokset:

Asiakastyo

Vuoden 2022 aikana lastensuojeluilmoituksia on tullut edellisvuotta vdhemman, mutta ilmoituksista on
kaynnistetty enemman palvelutarpeen arviointeja, joista yhteensa 18 on johtanut asiakkuuteen. Asiak-
kuudet ovat vaihdelleet perhesosiaalitydn ja lastensuojelun valilla asiakkaiden tarpeiden mukaan.

Omalla tuotannolla on vastattu perhetydn ja tukihenkilétoiminnan tarpeisiin. Ostopalveluita on hyédyn-
netty sijaishuollon ja tukiperhetoiminnan osalta, seka poikkeustilanteissa, joissa tukihenkil6ty6ta ei ole
ollut asiakkaan tarpeiden perusteella hoidettavissa omalla tuotannolla.

Palveluprosessit (ilmoituksen kasittely 7 vrk, palvelutarpeen arviointi 90 vrk) ovat oikea-aikaisia, eika
kasittelyaikoja ole vylitetty tilikauden aikana.

Tyon kehittdminen

Johtava sosiaalityontekija on suorittanut vuoden 2022 aikana systeemisen lastensuojelumallin koulut-
tajakoulutuksen, johon on kuulunut koulutuksen pilotointi. Pilotointi on toteutettu syksylla 2022 Uurais-
ten sosiaalitoimelle, seka koulukuraattorille ja varhaiskasvatuksen koordinaattorille ja Petjaveden so-
siaalitoimelle. Koulutuksen kautta on haettu uudenlaisia toimintamalleja asiakastyéhon.

Sosiaalitoimen perhetyontekija on valmistunut vuoden mittaisesta tunnetaitotyoskentelysta ja pystynyt
toteuttamaan laadukasta tunnetaitotydskentelya perhetydn ja tukihenkilétoiminnan yhteydessa.

Ty6ta on kehitetty saannallisilla tiimiajoilla (2h/vko), johon tydyhteisé on sitoutunut hyvin. Kehitystyd
on liittynyt asiakastydhon, verkostoyhteistydhon, sekd perhekeskuksen toiminnan rakentamiseen.
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Henkilokunta

Henkilbkunnassa on tapahtunut kevaalla 2022 laajoja muutoksia. Sosiaaliohjaaja, perheohjaaja ja
perhetydntekija ovat irtisanoutuneet ja heidan tilalleen on rekrytoitu sosiaalitydntekija, sosiaaliohjaaja
ja perheohjaaja.

Sosiaalityontekija on toiminut 60 % tydajalla ja puuttuvaa 40% on kompensoitu siten, ettd sosiaalioh-
jaaja on palkattu viransijaiseksi, jotta asiakasty® saadaan toteutettua turvallisesti.

Hyvinvointialueen valmistelut ovat vaikuttaneet merkittavasti tydyhteison jaksamiseen ja hyvinvointiin.
Valmistelutydt ovat vaatineet uusien jarjestelmien ja toimintamallien oppimista, konkreettista Iasna-
oloa valmistelutyoryhmissa, seka lukuisten tilastojen toimittamista hyvinvointialueen kayttoon.

Henkildkunnan tukena on toiminut kiintea tyénohjaus noin kerran kuukaudessa.

Toimitilat

Sosiaalitoimi on siirtynyt uusiin tyétiloihin kevaalla 2022, johon on tehty laaja remontti, pintamateriaali
ja kalustehankintoja, joihin ei ole budjetoitu varoja vuoden 2022 talousarviossa. Kustannukset on jaet-
tu puoliksi vapaa-ajan toiminnan kanssa, silld perhekeskuksen yleisia tiloja kayttavat kuntalaiset ja jar-
jestot.

Toimitilat ovat monitoimitiloja ja tyontekijoilla ei ole kiinteita tyopisteitd. Asiakastyota voidaan toteuttaa
3 eri tilassa. Toimitilojen muutos on johtanut uusien toimintamallien kayttoonottoon.

Verkostoyhteisty6

Toimitilamuutokset ja henkildstdon vaihdos on vaikuttanut verkostoyhteistydn vahvistumiseen. Perhe-
keskuksen tiloissa toimii usea eri palveluntuottaja, seka vuorovaikutus kuntalaisten ja jarjestdjen valil-
1 on tiivistynyt toimivien tilojen muutoksen johdosta. Moniammatillinen tiimi on kokoontunut saannoélli-
sesti perhekeskuksen tiloissa.

Sosiaalitoimen kustannukset

Lastensuojelun kustannuksissa nakyy sijaishuollon merkittdva kustannusera. Sijaishuollon jarjesta-
mista koordinoi Jyvaskylan sijaishuoltoyksikko, joka toimii tukena kuntien sijoitustilanteissa. Sijoitus-
paikkojen tilanne on ollut heikko Keski-Suomessa ja akuutit tilanteet ovat johtaneet siihen, etta lapsia
on tullut sijoittaa laitosmuotoiseen sijoitukseen, koska perheita ei ole ollut saatavilla.

Sosiaalihuollon jarjestelmaan on tullut muutoksia, jotka ovat vaatineet jarjestelman paivittamista ja ta-
han liittyvaa koulutusta. Jarjestelmamuutos on osa kansallista muutosohjelmaa, jossa toimipisteiden
jarjestelmat saadaan sdhkoisen arkistoinnin piiriin ja asiakas pystyisi lukemaan omia tietojaan kanta-
palvelusta.

Toimitilojen muutos on vaikuttanut kustannusten kasvuun remontin ja kalusteiden hankintojen osalta.

Strategiset tavoitteet:
Kriittinen menestystekija: Laadukkaat ja monipuoliset [ahipalvelut
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Tavoite: Mittari: Tavoitetaso 2022:
Palvelujen kehittdminen vas-Kunnan omien ty6toimintojenSuurin osa perhesosiaalityon
taamaan seka seutukunnallis{vakiintuminen entista laaduk-ja lastensuojelun avohuollon
ta ettd valtakunnallista mallia. kaammaksi tyomuodoksi jajpalveluista on toteutettu oma-
siitd asiakkailta saatava pa-na toimintana.
laute.

Toteutuminen

Sosiaalitoimi on tyoskennellyt tiiviina tyOyhteisona. Tukena on ollut tydnohjaus,
seka viikottaiset tiimit ja tydhyvinvointipaiva. Nailla on ollut merkitysta turvallisen
asiakastyon toteuttamiseen, jossa ratkaisuja voidaan tehda tydyhteisona. Sosiaali-
toimen resurssi on ollut riittdvaa tuottaa palveluita itsenaisesti perheen kotiin.

Sosiaalitydn joustavuutta edistdd avunantosopimus Petdjaveden, Keuruun, Multian ja Uu-
raisten kesken. Avunantosopimus mahdollistaa sosiaalitydn paatdésprosessin asianmukai-
suuden lomien, akillisten poissaolojen tai muiden erityistilanteiden vuoksi.

Osaamisen keskittdminen mm. lastenvalvojatehtavien osalta Jyvaskylan perheoikeudelli-
siin palveluihin mahdollistaa oman kunnan toiminnan keskittdmisen asiakastyéhon so-
siaalihuollon ja lastensuojelun asiakkuuksiin.

Toimeentulotuen osalta Uurainen on tuottanut yhdessa Multian ja Petdjdveden kanssa
toimeentulotuen soveltamisohjeet, jolla pyritdan tasalaatuiseen toimeentulotuen mydnta-
miseen yli kuntarajojen.

Koulutusten mahdollistaminen henkildkunnalle on vahvistanut osaamista, joka vastaavas-
ti on mahdollistanut myds erityisten tukimuotojen tarjoamisen kunnan omana toimintana.

Strategiset tavoitteet:
Kriittinen menestystekija: Vakiintunut ja selkea sosiaalipalveluiden kokonaisuus

Tavoite: Mittari: avoitetaso 2022:
Vakiinnuttaa ja selkeyttddJokaisella tyontekijalla omatKehityskeskustelujen perusH
tyontekijoiden tyonkuvia entiqsovitut vastuut ja tyotehtavatteella tyodntekijdiden tydnku-
sestaan. seka lisdksi jokaisen mielty4vat ovat selkeitd ja oma osaa-
myksen mukainen tdsmakou-minen vastaa tyotehtavia.
lutus.

Toteutuminen

Henkilostolle on myonnetty tadydennys- ja erikoistumiskoulutuksia, joilla on merkittavaa
vaikutusta osaamisen yllapitdmisen ja asiakkaiden tarpeisiin vastaamisen osalta. Tydn si-
sallollisia vaatimuksia on pyritty jakamaan osaamisen ja henkildstdn omien toiveiden mu-
kaan, jolloin jokaisella tydntekijalla on omaa erityistd osaamista annettavana. Talla vaiku-
tetaan tydntekijdiden tydmotivaatioon ja tydssa jaksamiseen.

Vuoden 202 aikana yksi tyontekija on valmistunut tunnetaitokoulutuksesta ja johtava so-
siaalitydntekijd on kouluttautunut systeemisen lastensuojelumallin kouluttajaksi, sekd
suorittanut I&hiesimiestutkinnon.

Strategiset tavoitteet:
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Kriittinen menestystekija: Tyohyvinvointi

Tavoite: Mittari: Tavoitetaso 2022:
TyOhyvinvoinnin  ja Kehittamistyo
tyossajaksamisen [Sairauspoissaolojen maara Koulutukset
parantaminen ja Kehityskeskustelut
edistdminen Tydntekijdiden pysyminen viroissaan/vaihqTyon ja vastuun maaran
tuvuuden vaheneminen oikein kohdentuminen
Tyéhyvinvoinnin tulosten muutokset kyse-
lyiden osalta

Toteutuminen

Sosiaalitoimella on kaytdssa pitkdaikainen ja saanndllinen tyénohjaus. Koulutustoiveisiin
suhtaudutaan avoimesti, koska sen nahdaan edistavan tydntekijdiden tyossajaksamistal
ja kykya vastata haastaviin asiakastilanteisiin. Kehityskeskustelut on toteutettu vuosit
tain, joiden perusteella tydyhteisdn tuki on edistanyt tydssdjaksamista eika tydyhteisd
koe tydssajaksamiseen liittyvia haasteita. kehityskeskusteluissa tyontekijat ovat koke-
neet myds tydtehtavien vastaavaan omaa osaamista ja tydntekeminen on mielekasta.

Sairaspoissaolot ovat liittyneet ensisijaisesti normaaliin virustauteihin ja tyéta on sovittu
tehtavaksi myds etana, mikali tydkunto on sen sallinut.

Tyohyvinvointia ei ole kartoitettu kyselylld. Kyselyt on toteutettu osana kehityskeskuste-
lua.

Tavoite |Mittari TP 2017 [TP 2018 [TP 2019 [TP 2020 [TP 2021 (TP 2022

Lapsiper- [Tuettujen perheiden31 38 47 49 60 45

heet, kotiimaara

palvelu j

erhety6
Lapsia perheissa 122 160 153 158 214 172
Kotikayntien/kontak- [715 460 1295 1794 1175 887
tien maara/vuosi

Sijaishuol- [Yhteensa, joista per{6 6 11 6 5 3

to hehoidossa 1 1 3 2 2
laitoshoidossa 4 3 4 4 3 3
jalkihuollossa 1 2 4 10 10 12

Tilikauden merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat:

Sairaspoissaolojen vaikutukset asiakastydskentelyyn ja mahdollisuuksiin vastata asiakkaiden tarpei-

siin oikea-aikaisesti ja riittavilla palveluille.

Tydtilojen muutos kunnanvirastosta perhekeskukseen. Tyétilojen suunnittelu, jarjestely ja toimintapo-

jen kehittdminen on vienyt aikaa ja tuottanut lisaty6ta tydyhteisdssa.

Sosiaalitoimen siirtyminen Keski-Suomen hyvinvointialueelle on aiheuttanut merkittavaa tydkuormaa
valmistelutdiden osalta. Taman lisaksi sosiaalitoimelle on siirtynyt tyotehtavia, jotka eivat ole aikai-
semmin olleet nykyisella resurssilla hoidettuja tyotehtavia, kuten valitystilien hoitaminen, seka kun-

touttava tyétoiminta.

Vuoden 2022 lahtotilanne
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2021 2022 2023
Lastensuojelun asiakkaita yht. 21 19 32
e avohuollossa 0 6 17
e sijoitettuja 4 5 3
e jalkihuollossa 4] 8 12
Sosiaalihuollon asiakkaat (perheet) 35 28 27
Palvelutarpeen arvioinnit 25 1

Laitossijoitusten ja jalkihuollon kustannukset (jouko)

Sisdinen valvonta:

Sisainen valvonta on toteutettu viikottaisilla tydyhteison tiimeilla, joissa on toteutettu asiakastyon oh-
jausta ja neuvontaa tydyhteisoéllisesti. THL:lle on toimitettu lastensuojeluun, sosiaalihuoltoon ja harkin-
nanvaraiseen toimeentulotukeen liittyvat tilastot, joiden perusteella asiakastyd on oikea-aikaisesti to-
teutettua. Sisaiseen valvontaan voidaan laskea myos asiakastyon tilastointi. Asiakastyota on toteutet-
tu aktiivisesti ja asiakastyohon liittyvat peruuntumiset ovat liittyneet asiakkaan tai tydontekijan sairasta-
pauksiin.

Sosiaalitoimeen ei ole vastaanotettu muistutuksia tai kanteluita vuoden 2021 aikana.

Koulukuraattorityd Uuraisilla

Koulukuraattorin tyd on osa oppilashuoltoa ja koulun sosiaality6td (sosiaalitoimen alaista).
Oppilashuollolla tarkoitetaan oppilaan hyvan oppimisen, psyykkisen ja fyysisen terveyden seka
sosiaalisen hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamistd kouluissa. Oppilashuoltoon sisaltyvat
koulutuksen jarjestajan hyvaksyman opetussuunnitelman mukainen oppilashuolto sekd oppilashuollon
palvelut, joita ovat psykologi- ja kuraattoripalvelut seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut
(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013) 3§).

Kuraattority6td tehdaan esikoululaisten ja peruskoululaisten kanssa kaikissa Uuraisten kouluissa,
vitend pdaivana viikossa, paasaantdisesti maanantaisin Kyynamdisilla, tiistaisin Hirvasella,
keskiviikkoisin Koulukeskuksella, torstaisin HoOytialla ja perjantaisin Koulukeskuksella. Palvelut ovat
maksuttomia ja luottamuksellisia. Koulukuraattoritukee oppilasta silloin, kun kaveri- tai
perhesuhteissa on huolia, oppilas kokee yksindisyytta, koulunkaynti ei suju, poissaoloja kertyy paljon
tai elamassa tapahtuu muutoksia, jotka vaikuttavat oppilaan hyvinvointiin. Kuraattorin tydén punainen
lanka on opettaa ja osallistaa lapsia ja nuoria keskustelukulttuurin, jossa omaa olemista ja kaytdsta
harjoitellaan sanoittamaan ja ymmartdamaan oman toiminnan vaikutuksesta niin itseen kuin koko
kouluyhteis66n, omiin lahiverkostoihin.

Yksilotyon lisdksi oppilashuollon tyontekijat tekevat yhteisollista tyéta kouluissa. Tama tarkoittaa
ennaltaehkaisevaa tyota, joka ulottuu laajemmin kouluyhteisédn. Tatd on mm. koulun toimintatapojen
kehittdmiseen osallistuminen (miten puututaan kiusaamiseen tai poissaoloihin, millainen on hyva
oppimisymparistd, sosiaalisten ja tunnetaitojen opettaminen, hyvinvointioppiminen kaytanndssa jne.),
opettajien konsultointi, oppilashuoltoryhmaan osallistuminen ja tavoitteellinen ja suunnitelmallinen
toiminta siind, ryhmien ja luokkien kanssa tyoskentely, teemapaivien/ viikkojen ja vanhempainiltojen
jarjestamisessa/ suunnittelussa mukana oleminen ja yhteistyd alueen toimijoiden kanssa (esim.
nuorisotyo, srk). Uuraisilla yhteisollinen tyd on merkittava osa kuraattorin tyota.

TyOntekijaan voivat ottaa yhteyttéd lapsi/nuori itse, vanhemmat tai opettajat. Yhteyttd voi ottaa
puhelimitse tai Wilman kautta jattamalla soittopyynnon.
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Kuraattorin tyd on vuonna 2022 suuntautunut yksilétydhon, koska vuoden 2022 aikana Uuraisten
opetustoimi on saanut hankerahaa, jolla on palkattu kaksi hankekuraattoria kehittamaan yhteisdllista
tydskentelyd Uuraisten kouluilla ja tdma on suuntautunut luokkatydskentelyyn ja yhteiséllisyyden
arvon esiintuomiseen.

Koulukuraattorin tyon sitominen osaksi lapsen koululuokkaa ja perhettd on yksi tyon tarkeimmista
tavoitteista. Koulussa lapsi on osa yhteis6a. Kotona lapsi on osa perhettd. Nama yhteis6t toimivat
lapselle peileina siitd kuka han on. Kuraattorin tydssd pysahdytdan katsomaan, kuka lapsi on ilman
naitd vertaisryhmia, ja mitd han itse haluaa ymparilleen luoda ja kuinka se onnistuu. Kuraattorin ty6
on monin tavoin vierelld kulkemista ja lapsen danen, aidon kokemuksen tavoittelemista.

2020 | 2021 2022
asiakasmaarat 62 72
luokkatydskentely koko luokalle 31 140 60
yhteistydpalaveri oppilaan ja 26 91 141
opettajan/vanhemman kanssa
oppilashuoltoryhma 8 3 5
ryhmayttamispaiva 7 k. 4 1 0
IPC-tydmenetelmakoulutus 3 7 0
murrosikdisten lasten vanhempien ryhma 2 0 0
koulun kriisiryhma 2 4 0
monialainen tyoryhma 2 1 2
vanhempainilta 0 3 4
kerhotoiminta 0 11 29
osallistuminen opettajan vesopaiviin 0 2 5
tyonohjaus 0 8

Vuonna 2022 kuraattorin tyossa painottui ennaltaehkaiseva tyoote ja yhteisollisyys. Syksyn -22 ajan
Uuraisilla tyoskenteli vakinaisen kuraattorin lisdksi kaksi hankekuraattoria, joiden tydpanosta kaytettiin
yhteisdllisen tyon kehittdmiseen. Lisaksi kuraattori toteutti yhteistydssad koulupsykologin kanssa
Keinoja itsensd rauhoittamiseen -verkkokurssin, joka tarjosi halukkaille 6.-9.-luokan oppilaille
mahdollisuuden pysahtya itsen saatelykeinojen aarelle kerran viikossa kahdeksan viikon ajan.
Verkkokurssi oli pilottiryhma, jonka toteutuksessa oli mukana aihetta tutkiva tyoryhma Jyvaskylan
yliopistolta. Kuraattorilla on yksilétapaamisten lisaksi kaksi kerhoa Koulukeskuksella, joista toinen on
Bullet journal- kerho ylakouluikaisille ja toinen Viherhuone-kerho, talld hetkelld kuudesluokkalaisille.
Kerhotoiminnat ovat ennaltaehkdisevda ja osallistavaa toimintaa, jossa harjoitellaan arjen
koulutydhon ja sosiaalisiin taitoihin vaikuttavia asioita.

4300 Vanhuspalvelut

TP 2021 Alkuperainen TA | TA -muutokset TA 2022 muu- Toteutuma Poikkeama
2022 tosten jalkeen

Toimintatuo-

tot 778 866 786 540 786 540 964 665 178 125
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Toimintakulut -2 834 380 -3 152 340 -3 152 340 -3 106 689 -45 651

Toimintakate -2 055 514 -2 365 800 0 -2 365 800 -2 142 024 -223 776

Tilivelvollinen: Vanhus- ja erityisryhmien palvelujohtaja

Toiminnan kuvaus:

Vanhus- ja erityisryhmien palvelut ovat kahden toimialan yhdistédva palvelukokonaisuus. Tilikaudella 2022 palve-
lut koostuivat ikdantyvien tehostetusta palveluasumisesta, pitkdaikaishoidosta, lyhytaikaishoidosta, kotihoidosta,
ennaltaehkaisevista palveluista ja paivakeskustoiminnasta. Erityisryhmille kohdennettuja palveluja olivat erilaiset
asumisen palvelut, ty6- ja paivatoiminta, erityisen tuen tarpeen lasten ja nuorten iltapaiva- ja kesaajantoiminta
seka perhehoito. Lisaksi koko toimialan yhdistavina palveluina jarjestettiin ohjaus- ja neuvontapalvelut, omais-
hoidontuki seka sosiaalihuoltolainmukaiset kuljetuspalvelut.

Palveluasuminen ja lyhytaikaishoito toteutettiin paaosin palvelukeskus Kuukankodilla, ikdantyvien paivatoiminta
jarjestettiin Rivikuukassa ja kotiin vietavina palveluina, ennaltaehkaisevat palvelut, kotihoito seka palveluohjaus
toteutuivat kotiin vietdvina- seka liikkkuvina palveluina.

Vanhuspalveluiden henkildstd koostui pddosin Iahi- ja sairaanhoitajista, joiden rinnalla tydskenteli perus- ja ko-
dinhoitajia seka hoitoapulaisia. Hoitajien henkildéstésuunnitelman mukainen vakanssien maara oli 37. Lisaksi
henkiléstoon kuului paivatoiminnanohjaaja, palveluohjaajaa, fysioterapeutti (kaytettiin tarvittaessa myds erityis-
ryhmien palveluissa), pesulatyontekija, autokuski, kaksi (2) palveluesimiesta ja palvelujohtaja. Palveluesimies-
ten ja palvelujohtajan tydpanos jakautui koko vanhus- ja erityisryhmien kesken siten, ettd vanhuspalveluiden
osuus oli kaksi (2) henkilotyovuotta. Kokonaisvakanssien maara vanhuspalveluiden osalta oli 43,5. Vakituisen
henkiléston lisaksi vuoden aikana palveluissa tydskenteli erialojen ammattilaisia tai tydhon tutustujia tyollisyys-
palveluiden kautta, seka sosiaali- ja terveydenhoitoalan opiskelijoita eri mittaisilla oppimisjaksoilla seka oppiso-
pimuksella.

Palveluasumisessa henkildsto tydskenteli kolmivuorotydssa, kotihoidossa kahdessa vuorossa ja ennaltaehkai-
sevissa palveluissa seka tyd- ja paivatoiminnoissa arkisin paivavuoroissa. Taman lisaksi jarjestettiin varallaoloa
klo. 21.30-06.00, jolloin yksi tyontekija varallaolo paivysti turvahalytysten ja muiden vastaavien &killisten tilantei-
den varalta.

Perus- ja suunterveydenhuolto toteutuivat Jyvaskylan yhteistoiminta-alueen terveyskeskuksen kautta Uuraisten
terveysasemalla. Ladkaripalvelut olivat saatavilla Kuukankodin palveluasumisen yksikdihin, seka kotihoidon
asiakkaille kerran viikossa toteutuneina ladkarikdynteina ja tarvittaessa muina aikoina terveysaseman ollessa
avoinna.

Ikdantyvien palvelujen strategiset tavoitteet

Kriittinen menestystekija: Hyvinvoiva ja palveleva Uurainen

Tavoite Mittari Tavoitetaso tai toimenpiteet 2022

Laadukkaat ja oikeanaikaiset palve- Kotona asuvien ikdihmisten maara, Ketterdn yksikdn kehittdminen kun-

lut: kotihoidon asiakkaiden maara/kk, ly- | toutusyksikoksi,

ikdihmisten ymparivuorokautinen ko- | hytaikaispaikkojen kayttoaste, koti- Ketteran ja kotihoidon yhteistyon ke-

tona asumisen tukeminen ja oikein hoidon keskeytyspaivien lukumaara, hittdminen, kuntouttavien arviointi-

kohdennettu palveluohjaus. asiakaskyselyt jaksojen tehokas kaytto, riittava ly-
hytaikaispaikkojen maara.

Toteutuminen Ketterdssa toteutettiin lyhytaikaishoitoa kymmenella (10) lyhytaikaishoidon
paikalla. Yksikon tayttoasteen keskiarvo vuonna 2022 oli 82,9 %, joka kuvaa
onnistunutta palveluohjauksen prosessia kotiuttamisen ja oikea-aikaisten pal-
velujen nakokulmasta. Asiakkaat saatiin jatkohoitoon ja kuntoutukseen (sai-
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raalasta, kotoa) Ketterdaan paasaantoisesti valittomasti tarpeen ilmennyttya.
Kotiuttaminen Ketterasta kotihoidon palveluihin onnistui asiakkaiden tarpei-
den mukaisesti ja kaikki tehostettuun palveluasumiseen sijoitetut saivat pysy-
van asumispaikan ilman kohtuuttoman pitkaa odotusaikaa. Asumispaikkaa
hetkellisesti jonottavat pystyttiin hoitamaan Ketterdssa odotusaikana.

Kriittinen menestystekija: Toimiva, osaava ja kettera johtamisjarjestelma ja osaava, motivoitunut ja hyvinvoiva henki-

|6st0.

Tavoite

Mittari Tavoitetaso tai toimenpiteet 2022

Jaksava, innostunut ja hyvinvoiva
henkil6sto

Johtamisjarjestelman kehittdminen ja
selkeyttdminen

Kehityskeskustelujen toteutuminen
1krt/vuosi, tydhyvinvointikyselyt, sai-
rauspoissaolojen maaran seuranta,
koulutus- ja kehittdmispaivien toteu-
tuminen 1-3krt/vuosi

Vuosittaiset kehityskeskustelut, ke-
hittamis- ja koulutuspaivat, vuosittai-
nen hyvinvointikysely, henkiloston
ennaltaehkaiseva tukeminen.

Esimiesten tyOajan riittdvyyden seu-
ranta, tehtdvien tasainen jakautumi-
nen, henkildston tyytyvaisyys

Johtamisjarjestelman kehittdminen
siten, ettei tehda paallekkaista tyota,
jokainen tyontekija ja tiimi tuntee
oman esimiehensd, esimiesten tehta-
vat jakautuvat tasaisesti, eikd saan-
nollista ylityota kerry, johtamisen oi-
kea jakautuminen tukemaan hyvaa ja
laadukasta asiakastyota.

Toteutuminen

Jokaiselle tiimille jarjestettiin vuoden aikana kehittamis- seka hyvinvointi-ilta-
paivat seka 1-3 koulutusta tiimien tarpeet huomioiden. Koko henkiléston
osallistuminen mahdollistettiin osaamista ja hyvinvointia tukeviin toimintoi-
hin.

Johtotiimin (palveluesimiehet, palvelujohtaja) tyoskentelya kehitettiin vuoden
aikana aktiivisesti. Johtotiimi tuki toisiaan arjessa, tiimi kokoontui viikoittain ja
tyotd pystyttiin jakamaan siten, ettd kuormittavuus jakautui tasaisesti. Tiimien
johtamisprosessit muotoutuivat siten, etta hyvinvointialueelle siirto onnistui
tutun esihenkilon johdolla.

Kriittinen menestystekija: Tasapainoinen ja kestava talouskehitys

Tavoite

Mittari Tavoitetaso tai toimenpiteet 2020

Oikea aikaisten, taloudellisten ja kus-
tannustehokkaiden palvelujen tuot-
taminen ja kehittdminen

Asiakastyytyvadisyyden seuranta 1
krt/vuosi, toteutuneiden palvelujen
seuranta, talouden suunnittelu ja
seuranta

Hyvinvoiva ja tyytyvdinen asiakas-
kunta, talousarvion mukainen kus-
tannustoteuma.

Toteutuminen

Tilinpaatoskauden toteuma vanhuspalveluiden osalta on 90,54 %. Hyvaan
tulokseen paasyyn vaikuttivat johtamisjdrjestelman toimivuus, henkildston
hyvinvointi ja tydssa viihtyminen, sairauslomien maltillinen maara, oikein
mitoitetut ja kohdennetut palvelut, joka ndkyi mm. sairaalapaivien laskussa
seka asiakastyytyvaisyys.
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Tilikauden painopisteet ja keskeiset muutokset:

Vanhuspalveluiden tilikauden tulos alitti vuodelle 2022 asetetun budjetin. Vuoden 2022 talouden kayttoprosentti
on 90,54 %. Johtamisjarjestelman systemaattinen ja tavoitteellinen kehittdaminen vaikutti henkiléston hyvinvoin-
tiin, joka nakyy suoraan henkildstokustannuksissa. Tiimien ja yksikdéiden tyon kehittamisella turvattiin oikeanai-
kaiset ja oikein mitoitetut palvelut, joka nakyy muun muassa sairaalapaivien laskussa. Kahden vuoden aikana
Ketteran lyhytaikaistoiminnan-, kotihoidon palvelujen- seka palveluohjauksen kehittamisella on pystytty laske-
maan sairaalapaivat alle puoleen siitd, mita ne olivat vuonna 2020. Tehostetun palveluasumisen paikkamaaraa
nostetiin yhdelld asiakaspaikalle, joka nosti hieman Rinteelan henkiléstokustannuksia. Talla keinoin kuitenkin
pystyttiin turvaamaan kunnassa riittdva ja oikeanaikainen hoito, joka nékyy vanhuspalveluiden kokonaistoteu-
massa. Kotihoidon kéynnin — sek& asumien hoitopaivien hintaa nostivat valtakunnalliset palkkojen korotusten
vaikutukset henkildstdbmenojen nousuun. Tama oli kuitenkin huomioitu jo budjetointi vaiheessa, jonka vuoksi ei
nay toteuman ylityksena.

Koivulan palveluasumisen yksikko

Koivula on muistisairauksien hoitoon erikoistunut tehostetun palveluasumisen yksikkd, jossa on 8 asukaspaik-
kaa. Hoidon tavoitteena oli turvata ja mahdollistaa asiakkaan toimintakyvyn mukainen hoito ja ohjaus muistisai-
raus huomioiden. Yksikodn tayttdasteen vaihteluvali vuonna 2022 oli 95,2—-100 %. Tama kuvaa toiminnan tar-
peellisuutta ja sita, ettd vapautuvat paikat tayttyivat valittdtmasti. Tilikauden tulos on 97,44 %.

Rinteeldn palveluasumisen yksikko

Rinteeld on tehostetun palveluasumisen yksikko, jossa on 19 asukaspaikkaa. Paikkamaéaraa nostetiin yhdella
vuoden 2022 aikana. Tama nakyy henkiléstdkulujen nousuna, joka kuitenkin tasaantuu muiden kulujen kohdal-
la. Asukashuoneista osa toimi soluasuntoina, joiden soluasumiseen kayttd oli riippuvaista asukkaiden suostu-
muksesta. Rinteela tarjosi pitkaikaista asumispalvelua, jonka tavoitteena oli yksiléllinen ja turvallinen hoito ja
huolenpito. Palveluasumisen paikkojen tarve vakiintui vuoden loppu puolella ja toiminnan kehittaminen palvelu-
jen laadun nakdékulmasta oli merkittavassa roolissa. Yksikon tayttdasteen vaihteluvali vuonna 2022 oli 93,5-100
%. Tayttdaste oli kokonaisuudessaan hyva ja kuvaa sita, etta tehostettuun palveluasumiseen pystyttiin padosin
sijoittamaan asiakkaat heti myonteisen palvelupaatoksen jalkeen. Tilikauden tulos on 79,03 %.

Ketteran kuntoutus- / lyhytaikaishoidon yksikko

Ketterad on kuntoutus- ja lyhtyaikaishoidon yksikko, jossa on 10 lyhytaikaishoidon paikkaa ja 5
palveluasumisen/pitkaaikaishoidon paikkaa. Vuonna 2022 tavoitteeksi oli edelleen asetettu lyhytaikaishoidon
keskittdminen yhteen yksikkdon, sairaalajaksojen lyhentdminen, kotihoidon aikaisten kuntoutus- ja arviointijak-
sojen toteuttaminen sek& omaishoitajien vapaapaivien turvaaminen. Ketteran yksikdssa toteutettiin padosin ly-
hytaikaishoitoa, mutta asiakkaiden tarpeiden mukaisesti kaytdssa oli myos yksi pitkdaikaishoidon paikka seka
nelja tehostetun palveluasumisen paikkaa. Pitkdaikaispaikkojen poistaminen ei asiakastarpeen nakdékulmasta
onnistunut vuoden aikana. Tehostetun palveluasumisen paikkoja muutettiin lyhytaikaishoidon paikoiksi sen mu-
kaisesti, miten asiakastilanteiden muutokset sen sallivat. Ketteran kehittaminen kaynnistyi hyvin, mutta kehitta-
mista tulee jatkaa edelleen. Vuoden aikana yksi asiakashuone muutettiin kuntosaliksi, jonka avulla pystyttiin en-
tistd tehokkaammin panostamaan asiakkaiden kuntoutumiseen.

Yksikon tayttdaste vaihteluvali vuonna 2022 oli 64,5-95,5 %. Tayttdasteen vaihtelevuus johtui lyhytaikaispaikko-
jen kayttdasteesta. Vuoden aikana palveluasumisen paikkoja pystyttiin muuttamaan lyhytaikaishoidon paikoiksi
ja toimintamallien kehittdmisen avulla lyhytaikaispaikat saatiin tehokkaaseen kayttdon. Tilikauden tulos on 85,67
%.

Kotihoito ja tukipalvelut
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Kotihoidon palveluiden tavoitteena oli turvata asiakkaan kotona selviytyminen mahdollisimman pitkdan toiminta-
kyvysta ja sairauksista riippumatta. Palvelujen myontamisen maarittelevana tekija toimi kotihoidon palvelutar-
peenkriteeristd. Kotihoidon palvelut olivat moninaiset ja niiden merkitys ikdantyvien asiakkaiden palvelukokonai-
suudessa oli suuri. Palveluilla tuettiin my6s omaishoitajien jaksamista. Asiakkaat ohjautuivat kotihoidon piiriin
palveluohjauksen menetelmin.

Kotihoitoa kehittdmisen painopisteena olivat kuntouttavan tydotteen ja ennaltaehkaisevien tukitoimien kehittami-
nen. Oikea-aikaisten ja yksildllisten asiakaslahtdisten palvelujen toteuttaminen olivat tyon keskidssa. Kotihoidon
tydskentelya kehitettiin yhteistydssa tiimin kanssa. Fysioterapeutin rooli kotihoidon ennaltaehkaisevassa tydssa

nayttaytyi merkittava. Kehittdmisen lahtokohta oli kaikkien ammattitaidon hyédyntaminen ja asiakkaiden oikean

aikainen ja — sisaltdinen palvelukokonaisuuden tuottaminen.

Vuonna 2022 kotihoidossa kaynnistettiin asiakkaiden annosjakeluun siirtyminen. Annosjakelulla pyrittiin 1&8kitys-
turvallisuuden parantamiseen seka hoitohenkildkunnan tydajan valitttmaan asiakastydohdn keskittamiseen.
Kaikki asiakaspaatdkset tarkastettiin ja paivitettiin syksylld 2022. Kotihoidon esihenkilé vaihtui kesalla.
Omabhoitajuutta laajennettiin koskemaan kaikkia saannéllisen kotihoidon asiakkaita. RAl-arviointimenetelman
kayttdéonotto ajoittui myds vuoden 2022 syksyyn.

Kotihoidon asiakasmaara pysytteli vuoden aikana suhteellisen vakiona. Valittdman tydajan prosentti kaikilla
tyontekijoilla vuoden aikana oli keskimaarin 54 %, joka kuvaa sita, etta henkiléstomitoitus on ollut oikein kohden-
nettu (tavoitteena lahihoitajilla 60 % ja sairaanhoitajilla 40 %). Olemassa oleva henkilostoresurssi riitti vastaa-
maan asiakkaiden palvelutarpeisiin. Kotihoidon asiakkaiden ja — kayntimaarien vertailuun ei ole saatavilla koko
vuotta kattavaa tilastointimateriaalia puutteellisen tiedonkeruun seurauksena. Kehityskohta kuitenkin tunnistet-
tiin vuoden aikana ja syksylla 2022 panostettiin asiakaspaatdsten laadintaan ja paivitykseen, jonka seurauksena
tilastointi materiaali koostuu jatkossa oikein ja riittdvan kattavasti.

Tukipalveluilla tuetaan henkildn mahdollisuutta suoriutua jokapaivaiseen eldamaan kuuluvista ja hyvinvointia tuot-
tavaa sisaltdéa elamaansa. Uuraisten kunnassa tukipalveluina tuotettiin turvapuhelin-, ateria-, pyykki-, kylvetys-,
kuljetus- ja asiointipalvelua. Tilikauden tulos on 100,28 %.

Palveluohjaus

Palveluohjaus on tarkead osa ikdantyvien ennaltaehkaisevissa palveluissa. Palveluohjauksen tydmenetelmin kar-
toitettiin uusien kotihoidon - tai palveluasumiseen hakevien asiakkaiden palvelutarpeet, seka etsittiin tarpeiden
mukaiset ja oikeinmitoitetut palvelukokonaisuudet. Palveluohjausta hyddynnettiin myds asiakkaan voinnin muut-
tuessa silloin, kun palveluiden tarve kasvoi, vaheni tai poistui kokonaan. Ohjauksen merkitys oli suuri erikoissai-
raanhoidossa olevien asukkaiden jatkohoidon suunnittelun ndkdkulmasta. Palveluohjauksen keinoin pystyttiin
kartoittamaan ja jarjestamaan lyhytaikaishoitoa entistd useammalle tarvitsijalle. Tdman seurauksena muun
muassa sairaalapaivien maara kunnassa vaheni merkittavasti vuoden aikana (ilmenee erikoissairaanhoidon
kustannusten merkittdvana laskuna). Lisaksi sairaalahoitoon joutuneiden maara vahentyi, kun asiakkaita ohjat-
tiin kunnan omien palvelujen piiriin aiempaa tehokkaammin.

RAIl-arviointimenetelman my6ta aktiivisesti kayttdon otettiin myds kuntouttava arviointijakso, jonka aikana moni-
ammatillisesti arvioitiin asiakkaan eri palvelujen tarvetta ja pystyttiin laatimaan asiakkaalle yksil6llinen ja asia-
kaslahtdinen hoito- ja palvelusuunnitelma. Kuntouttavalla arviointijaksolla asiakkaan toimintakyky&, kotona sel-
viytymista ja palvelujen tarvetta arvioitiin moniammatillisesti.

Paiviakeskustoiminta

Paivakeskustoimintaa kehitettiin kasvavan tarvitsijajoukon ndkdkulmasta. Paivakeskustoiminnan tavoitteena oli
kotona asumisen tukeminen. Toiminnalla pyritddn muun muassa ennaltaehkaisemaan toimintakyvyn laskua. Fy-
sioterapeutin rooli toimintakykyyn liittyvissa kysymyksissa oli merkittava. Kotihoidon tiimi toteutti saunomispalve-
lua osana paivakeskustoimintaa. Tavoitteena oli tarjota paivakeskustoimintaa 3—5 paivana viikossa. Lisaksi pai-
vakeskustoiminnalla pystyttiin tukemaan myds omaishoitajuutta tarjoamalla yhtena vaihtoehtona paivakeskus
paivia hoidettavalle, jolloin omaishoitajalle mahdollistui omaa aikaa lepoon ja virkistykseen.
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Kotona asuvien asiakkaiden maara nayttaytyi kasvavana, joka vaikutti ja tulevaisuudessa vaikuttaa suoraan pai-
vakeskustoiminnan merkityksellisyyteen ja tarpeellisuuteen. Vuonna 2022 paivakeskustoimintaa paastiin kayn-
nistdmaan taysimittaisesti korona vuosien jalkeen. Asiakkaiden paluu toiminnan piiriin on kuitenkin tapahtunut
melko hitaasti. Erilaisia toimia tdman tiimoilta on aktiivisesti tehty kuten esimerkiksi Hykari-hankkeeseen osallis-
tuminen. Loppuvuodesta 2022 paivakeskuksella aloitti toiminnanohjaajana toimintaterapeutti, joka tuo merkitta-
vaa lisan myo6s koko kotihoidon osaamispohjaan. Tilakauden tulos on 161, 05 %, joka selittyy silla, etta toimin-
nan kaynnistaminen vaati merkittavaa kehittamistyota ja henkildstéresurssin uudelleen ajattelua. Paivakeskuk-
sella tydskenteli toiminnanohjaajan lisaksi apuohjaaja.

Ennaltaehkaisevat palvelut

Ennaltaehkaiseviin palveluihin kuuluivat ennaltaehkaisevat kotikdynnit 75- ja 80- vuotiaille seka erilainen kerho-
toiminta. Kotikdyntien avulla kartoitettiin ikdantyvien palveluita kdyntihetkelld seka tulevaisuuden palvelutarvetta.
Toiminnan avulla mahdollistettiin ennaltaehkaiseva ja oikeanaikainen palvelutarpeen arviointi. Ennaltaehkaise-

vana toimintana jarjestettiin kerhomuotoisesti Ukko- ja tiistaikerhoja. Kerhotoiminta on ollut hyvin suosittua vuo-
den aikana. Erityisesti loppuvuonna aktiivisuus lisdantyi entisestaan.

Ennaltaehkaisevat kotikaynnit toteutuivat kaikille 80 vuotta tayttaneille. Koronatilanteen rajoitusten vuoksi kerho-
toiminta oli tauolla valtaosan vuodesta. Palvelua tarjottiin kaikille ja kaynnit toteutuivat muutamaa poikkeusta lu-

kuun ottamatta. Naissa tarjottua palvelua ei asiakkaan toimesta oltu katsottu tarpeelliseksi.

Tavoite Mittari TP 2020 TP 2021 TA 2022 TP 2022
Vanhusten asumisen- tuke- Yli 75-vuotiaiden kotona asu- Yli 85 % Yli 85 % 88 % yli 90 %
minen, riittavat tuki- ja kotiin vien ikdantyvien prosentuaali- (vuonna
vietavat palvelut nen maara 2020 yli 75 v
maara oli
735, joista
93 % asui
kotona)
Kotihoitoa saavat 75 vuotta
taytténeet kuntalaiset 14 % 13-15 % 13-14 % | Tilasto-
keskuk-
sen tilasto
muuttu-
nut, ikara-
ja vain yli
65v.
Kotihoidon valitén tydaika
asiakkaan luona:
Sairaanhoitaja tilasto 70 % yli 60 % 41-67 %.
s o S oA o
Lahihoitaja puuttuu 7592 % | yli50 % Ka. 54 %
Kotihoidon kayntimaarat 26 578 tieto puut- | 27 500 Saannaolli-
tuu nen koti-
hoito
17 042,
tilapainen
kotihoito
1088.
yht.18130
Kayntikerran hinta 27,70 € tieto puut- | 21, 33 € 39,50 €

tuu
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Riittdva maara tehostettua Asiakaspaikat yhteensa: 44 43 42-43 42
palveluasumista (ymparivuo-
rokautinen hoito)
Palveluasuminen 25 28-30 28
Pitkaaikaishoito 3-5 34 1-3 4
Lyhytaikaishoito 6-8 10-14 10-16 10
Jonotusaika 1-3kk 1-3 kk 1-3 kk 1-3kk
Terveyskeskussairaalan ja Hoitopaivien maara, 1799 tieto puut- | 400 708
erikoissairaanhoitojaksojen TA 22 arviosta eteenpéin huo- tuu
kayttdé vain akuuttiin tarpee- mioidaan vain ikdéntyvan
seen véestdn hoitopéivien méaéré
Turvallinen ja yksildlliset tar- | Asiakaskohtaisten hoito- ja 100 % 80 % 100 % 100 %
peet huomioiva hoito palvelu- | palvelusuunnitelmien laadinta
asumisessa ja pitkdaikaishoi- | ja paivittaminen
dossa
Asiakas- ja omaistyytyvaisyys- | Eikyselya | THL kyse- | 8,7-9 THL
kyselyn arvonsa ly
Hoitotydn kehittdminen ja Tyontekijoiden koulutus- ja ke- | 4 3 3 3
laadun takaaminen hittdmispaivat, tyontekija/vuosi
(keskimaarin)
Tehokkaat ja taloudelliset Ketteran (ent. Ruskolan) pal-
asumisen palvelut veluasuminen:
hoitopaivien maara 5885 4519 6 500 4 536
kayttdaste 80-100 % | 62-97 % | 90-100 % | 64,5-95,5
hoitopaivan nettohinta 111,80 € 106,59 € | o,
133,84 €
Rinteelan palveluasuminen:
hoitopaivien maara 5652 5237 6 200 6 396
kayttdaste 90-110 % | 7099 % | 90-100 % | 93,5-100
hoitopaivan nettohinta 71,30 € 74,63 € %
127,71 €
Koivulan palveluasuminen:
hoitopaivien maara 2 861 2920 2900 2886
kayttdaste 80-100 % | 100 % 100 % 95,2-100
hoitopaivan nettohinta 111,80 € 117,66 € %
153,47 €
Oikeanaikaiset ja taloudelli- Paivakeskuksen kayntikerrat 65 259 1680 379
set ennaltaehkaisevat palve-
lut
Hyvinvointia edistavien koti- 0 % 100 % 100 % 100 %
kayntien (Ehko) prosentuaali-
nen maara 80 vuotta taytta-
neille
Palveluasumisen virkistystoi- Tilastointi | 8 000 Tilastointi
mintaan osallistuvien maara puutteelli- puutteelli-
(toimintakerta X osallistujien nen nen

maaralla)
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Tilikauden merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat:

Mitoitus ja henkilostotilanne

Edellisvuosien tavoin hoitohenkildston saatavuus nayttaytyy merkittavana riskitekijana. Tahan pystyttiin kuiten-
kin vaikuttamaan tydn- ja tydhyvinvoinnin kehittamiselld. Vuoden aikana henkildston vaihtuvuus muualla, kuin
paivatoiminnoissa oli vahaista, jonka lisaksi jokainen vakituinen vakanssi saatiin taytettya koulutetuilla tyonteki-
joilla.

Asiakasmaksutuotot
Vuoden 2021 lainsdadantdmuutoksen jaljiltd maksutuotot saatiin tasmaamaan talousarvioon, joka laski taloudel-
lista riskia suhteessa aiempaan vuoteen

Covid-19 epidemia

Korona epidemia vaikutti edelleen vuoteen 2022, mutta vaikutukset olivat aiempaa vahaisemmat. Flunssaoirei-
siin liittyvia sairauspoissaoloja oli kuitenkin edelleen enemman, kuin vuosina ennen Covidia. Poissaolot olivat
kuitenkin suhteessa jo lyhyempi, kuin edellisvuonna.

Sisainen valvonta

Sisaista valvontaa toteutettiin sisdisen tarkkailun keinoin. Erilaisten toimintaohjeiden ja toimintamallien paivitys
seka uusien laatiminen vahvisti sisaisen valvonnan toteutumisen. Jatkuva seuranta toteutui arjen toiminnoissa
kunkin tydntekijan toimesta. Tata toimintaa oli muun muassa tavoitteiden toteuttaminen arjessa, asiakkaiden ka-
teisvarojen seuranta, l1dakkeiden kaksoistarkastus, tydaikaseuranta seka erilaisten kayttdjarjestelmien hyddynta-
minen tydssa, kuten HaiPro ja ProConsona.

Tarkastuksen keinoina kaytettiin esimiehen toteuttamia kertaluontoisia tarkastuksia, kuten kateisvarojen lapi-

kaynti seka tavoitteiden avaamista kaytantéon. Saanndllisissa henkildstdpalavereissa arvioitiin toimintaa koko
henkildstdn toimesta ja muutettiin kdytantoja vallitsevien olosuhteiden mukaisiksi.

400 Toimeentuloturva

TP 2021 Alkuperainen TA | TA -muutokset TA 2022 muu- Toteutuma Poikkeama
2022 tosten jalkeen
Toimintatuo-
tot 69 581 59 600 59 600 53 638
Toimintakulut -668 970 728 040 728 040 672 257
Toimintakate -599 389 668 440 668 440 618 619

Tilivelvollinen: Peruspalvelujohtaja

Toiminnankuvaus: Toimeentuloturva kasittaa seuraavat tukimuodot: 1. toimeentulotuki 2. Lasten ko-
tihoidontuki 3. Tyollistaminen

Kuntien sosiaalitydntekijat paattavat edelleen taydentavasta ja ehkaisevasta toimeentulotuesta. Kela
varmistaa, ettd asiakkaat ohjataan sosiaality6n piiriin niiden perusteiden mukaan, joista Kela ja kunnat
ovat yhdessa sopineet. Ehkaisevan ja taydentavan toimeentulotuen mydntaminen jatkui kunnan toi-
mesta ja nAma asiakkaat joutuivat asioimaan seka Kelalla, ettéd kunnassa.
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Tavoite Mittari TP 2019 TP 2020 TA 2021 TP 2021

Toimeentulotuen 1.Toimeentulotuki
oikea ja talou-

dellinen kohden- Taydentava toimeen- |29 177 25655 27 200 6 881
tuminen tulotuki/vuosi €
Enn.ehkaiseva toi- 35 899 41 012 47 0870 28 042

meentulotuki/vuosi€

2. Lasten kotihoidontu

ki 71 56 56 57
Tuen hakijoita keski-

maarin/kk

Lapsia keskimaarin/kk | 127 69 101 110
Lasten kotihoidontuki | 83,46 65,700 68 66,63
menot/asukas/vuosi€

Tyollistaminen

Toiminnan kuvaus: Tydllistamistoiminnalla edesautetaan uuraislaisten tyéttéomien tyollisty-
mista tai sijoittumista tyollistymistd edistaviin palveluihin. Tydllistdmistoiminnan keskeiset
menetelmat olivat vuoden 2022 loppuun saakka palkkatuetut tydsuhteet, tyokokeilut, kun-
touttava tyétoiminta sekd niihin sisdltyva tyoé- ja tydhdnvalmennus. Lisdksi tydllistdmistoi-
minnalla tuetaan nuorten kesatyéllistymista. Vuoden 2023 alussa kuntouttava tydtoiminta
siirtyi Keski-Suomen hyvinvointialueen vastuulle.

Tilikauden olennaisimmat tapahtumat: Uuraisten kunnan vuoden 2022 keskimaarainen
tyéttdmyysaste oli 9,7 prosenttia. Tyéttdmyysaste laski jonkin verran, silld edellisen vuoden
keskimaarainen tyottomyysprosentti oli 10,2. Merkittavin selittdva tekija on koronapande-
miasta johtuneiden lomautusten paattyminen seka tyonantajien edellisvuotta paremmat
mahdollisuudet palkata uutta tydvoimaa.

Kunta tydllisti palkkatuella yhteensa 15 henkilda, joista kahdella oli oppisopimus. Tydkokei-
lussa kunnalla oli kuusi ja kuntouttavassa tyotoiminnassa yhteensa 18 henkilda. Merkittavin
yksittainen valmentautujien sijoituspaikka oli Hyvan Tuulen paja, mista heitd mahdollisuuk-
sien mukaan sijoitettiin kunnan muihin yksikkdihin, Uuraisten seurakunnalle tai paikallisiin
yhdistyksiin. Tiistaisin Muuramen kunnan yksilévalmentaja kavi vetdmassa hyvinvointiryh-
maa. Vuoden 2023 alussa Hyvan Tuulen pajan toiminta siirtyi Keski-Suomen hyvinvointi-
alueen vastuulle. Nuorten tyopajatoiminnasta luovuttiin kokonaan.

Yli 300 paivaa tydomarkkinatukea saaneista uuraislaisista ty6ttdmistd maksetaan tydmarkki-
natuen kuntaosuutta 50 prosenttia tydmarkkinatuen kokonaiskustannuksista. Yli 1000 pai-
vaa tydmarkkinatukea saaneiden kohdalla kunnan osuus on 70 prosenttia. Tehokkain, mut-
ta myos kallein, keino saada pitkaaikaisty6ton pois kuntaosuuslistalta on tydllistda hanet ja
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kartuttaa tydssaoloehto tayteen. Tydllistettyjen osalta pysyttiin budjetin raameissa, vaikka
vuoden aikana kuntaan palkattiin myds viisi velvoitetydllistettavaa. Tydmarkkinatuen kunta-
osuutta maksettiin vuonna 2022 yhteensa 203 875,13 euroa, mikd on 1 099,12 euroa edel-
lisvuotta vahemman.

Vuonna 2020 Uuraisten kunta luopui nuorten kesatyollistamisyhteistyosta 4H-yhdistyksen
kanssa. TyOnantajat hoitivat tydnantajavelvoitteet itsendisesti ja tydllistamisen budjettiin Kir-
jattiin 6 000 euron maararaha yritysten ja muiden y-tunnuksellisten tahojen harjoittaman
nuorten kesatyoéllistamisen tukemiseen. Kesalla 2022 Uuraisilla tydllistyi yhteensa 29 nuorta
erimittaisiin tydsuhteisiin tai oman 4H-yrityksen kautta. Kampanjassa kunta tuki yrityksia ke-
satyollistamistuella, joka oli 150 euroa kahden viikon tyOsuhteesta ja 300 euroa neljan vii-
kon mittaisesta tydsuhteesta. 4H-yrittdjien oli mahdollista saada 150 euron suuruinen tuki,
jos yrityksen liikevaihto ylitti 100 euroa.

Vuoden 2016 alussa kaynnistynyt lakisdateinen TYP-toiminta jatkui. Uurainen kuuluu Keski-
Suomen etelaiseen alueeseen ja lahiyhteistyéverkosto muodostettiin Jyvaskylan ja Muura-
men kanssa. Vuoden 2023 alussa myds varsinainen TYP-toiminta siirtyi Keski-Suomen hy-
vinvointialueen vastuulle ja Uuraisten kunnalla sailyi enad edustus Keski-Suomen Etelaisen
TYP-verkoston johtoryhmassa.

Yhteenveto: Tydllistdmisen talousarvio kokonaisuutena alittui. Tuottoja kertyi kaikkiaan
61 073,34 euroa. Lisdksi kuntouttava tyotoiminta tuotti enemman jarjestamiskorvauksia kuin
jarjestamisesta koitui kuluja. Hyvan Tuulen pajan tuottoihin on kirjattu 28 000 euron suurui-
nen valtionavustus seka 13 315,58 euroa tydllistamistukea.

Budjetoitua enemman kuluja aiheutui erityisesti tydmarkkinatuen kuntaosuuksista. Kaik-
kiaan tyollistamistoiminnan budjetoidut toimintakulut alittuivat 11 228,61 eurolla. Toimintaka-
te oli 323 728,05 euroa alijgdmainen, mika on kuitenkin 12 701,95 euroa ennakoitua parem-
pi tulos.

Tavoite Mittari TP 2019 TP 2020 TP 2021 TP 2022

1. Tybttdmien tydnhaki- Tyéllistetyt: 23 20 17 15
joiden tyollistyminen

oppisopimuk- 2 3 2 2
set:
2. Kesityontekijdiden tyol- Nuorten 35 11 32 29

listyminen masra:
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UURAISTEN KUNTA

4500 Terveydenhuolto

TP 2021 Alkuperainen TA | TA -muutokset TA 2022 muu- Toteutuma Poikkeama
2022 tosten jalkeen
Toimintatuo-
tot 389 727 0 0 226 231 226 231
Toimintakulut -6 529 527 -6 319 380 -7 166 204 -846 824
Toimintakate -6 139 800 -6 319 380 -6 939 973 -620 593

Tilivelvollinen: peruspalvelujohtaja/Jyte/KSSHP

Toiminnan kuvaus: Terveydenhuollon osalta palvelujen jarjestdmisvastuu on Jyvaskylan yhteistoi-
minta-alueen terveyskeskuksella ja erikoissairaanhoidon Keski-Suomen sairaanhoitopiirilla.

Terveyskeskussairaalan kaytté vaheni edelleen kunnan vanhustenhuollon kehittamistoimenpiteiden

ansiosta.

Strategiset tavoitteet

Kriittinen menestystekija: Laadukkaat ja monipuoliset lahipalvelut: Terveyspalvelut |ahella asiakas-

ta

Mittari

Arviointikriteeri:
1. Vastaanotoille paasy

2. Omatoiminen terveydesta 2.
huolehtiminen

Tavoitetaso 2022

1. Sailytetty vuoden 2021
taso

HYVE-pisteen (terveys-
aseman omatoimipiste)
kayttdaste

Toteutuminen

Vastaanotolle paasy on sailynyt parhaimpana Jyte-alueella, sa-
moin tyytyvaisyys palvelun laatuun.

Tavoite Mittari TP 2020 TP 2021 TA 2022 TP 2022
Toiminta/kayntikerrat
Avoterveydenhuollon kayn-
nit 10 260 12 157 12 000 6 758
Neuvola, koulu- ja
opiskelijaterveydenhuolto |, 4~ 2528 2455
3300
Erityistoiminnot (kunt.)
1309 3140 1700 1311




UURAISTEN KUNTA

Terveyskeskussairaalat 1799
901 1 800 708

Suun terveydenhuolto 2873
2736 3300 2 663

Tilikauden merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat: Koronatoimet muodostivat merkittdvimman
toteutuneen riskin, joka kuitenkin rahallisesti kompensoitiin valtionavustuksella. Hoitovelkaa tuleville
vuosille kuitenkin kertyi. Koronatestausten ja rokotusten olennainen vaheneminen laskivat avotervey-
denhuollon kdyntien maaraa huomattavasti. Erikoissairaanhoidon merkittdva kustannusten lisdys ai-
heutui kertyneiden alijadmien kattamisvelvollisuudesta toiminnan siirtyessa hyvinvointialueelle.

Sisdinen valvonta: Jyvaskylan kaupunki huolehtii omalta osaltaan ja osakaskunnat osallistuvat val-
vontaan lahes kuukausittaisissa seurantakokouksissa.

Peruspalvelujohtajan ehdotus: Peruspalvelulautakunta hyvaksyy tilinpaatoksen ja toi-
mintakertomuksen vuodelta 2022.

Paatos: Ehdotus hyvaksyttiin.

Toimenpiteet: Kunnanhallitus jatkokasittelyyn.
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